
]P'REFE][TURA MUNIC][PAL DE laOTUCAT U 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

"Aprova o Plano Diretor de Tecnologia da 
Informação e dá outras providências n. 

MÁRIO EDUARDO PARDINI AFFONSECA, Prefeito 
Municipal de Botucatu, no uso de suas atribuições legais, e; 

CONSIDERANDO os princípios que regem a administração 
pública, notadamente os da legalidade, impessoalidade, 
moralidade, publicidade e eficiência; 

CONSIDERANDO que a informação sempre foi e será peça 
importante e fundamental para atender as necessidades 
estratégicas e operacionais, de qualquer organização, ela deve 
ser precisa, padronizada e disponível a todos os responsáveis 
pela gestão pública; 

CONSIDERANDO que a tecnologia da informação é 
atualmente reconhecida pelos gestores públicos como um dos 
principais alicerces para a modemização da Administração 
Pública Municipal; 

CONSIDERANDO o constante no Processo Administrativo 
n° 62.227/2023 ,  

D E C R E T A: 

Ali. 10 Fica aprovado o Plano Diretor de Tecnologia da Informação, referente ao período 202412025, que 
passa a fazer parte integrante deste Decreto. 

Ali. 20 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicação. 

Botucatu, 28 de dezembro de 2023 .  

Mário 'Eduardo Pardini AfIo 
Prefeito Municipal 

Registrado na Divisão de Secretaria e Expediente em 28 de 
Político-Administrativa de Botucatu. 

Chefe 

\ 
e 2023,  1680 ano de Emancipação 
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Nota versão 2.0 :  Nesta versão do Plano Diretor de Tecnologia da Informação do 
M u n icípio de Botucatu, buscou-se revisar o P lano atualmente em v igor, seus principais avanços e as atuais 
necessidades, deficiênc ias e gargalos da área de Tecnologia da Informação e Comunicação de modo que abrangesse 
as demandas de todas as Secretarias da Admi n istração D ireta, no i ntuito de p lanejar as ações para e levar a 
maturidade da Gestão de Tecnologia da Informação e Com u n icação, m itigando riscos, elevando a segurança d igita l ,  
revertendo custos em i nvestimentos além de adequar-se às Pol íticas de Governança Digital e às Estratégias de 
Governo Digital, tudo isso de forma harmônica e i ntegrada com o P lano de Governo e as Peças Orçamentárias em 
v igor 
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PREFEXTURA MUNIC][PAL DE lBOTUCATU 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

1 .  Apresentação 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Botucatu é um município brasileiro do estado de São Paulo, distante 235 km da capital estadual, 
São Paulo, à qual se interliga pelas rodovias Marechal Rondon e Castelo Branco. Localiza-se a 22°53'09" de 
latitude sul, 48°26'42" de longitude oeste. Está a 840 metros de altitude e seu clima é classificado como 
subtropical úmido. [6] A população estimada em 2020 foi de 1 48 130 habitantes. O município é formado pela 
sede (que inclui o povoado de César Neto) e pelos distritos de Rubião Júnior e Vitoriana. 

O marco zero do município está localizado na Praça Emílio Pedutti ("Praça do Bosque"). O 
município possui clima ameno (temperatura média de 20°C) e altitude relativamente elevada, que varia de 
756 metros na baixada (antigo matadouro) a 920 metros no Morro de Rubião Júnior (ponto mais alto). 

Botucatu está localizada na região centro sul do estado, ocupando, hoje, uma área de 1 482,87 km2• 
Faz limites com os municípios de Anhembi, Bofete, Pardinho, Itatinga, Avaré, Pratânia, São Manuel, Dois 
Córregos e Santa Maria da Serra. 

É conhecida como "cidade dos bons ares", pelo excelente clima e ar que se respira, vindos das 
cuestas (Cuesta), formação de relevo singular. 

Botucatu possui dois níveis distintos de altitudes: de quinhentos a quatrocentos metros (500m a 
400m) na baixada e novecentos a setecentos metros (900m a 700m) na região serrana. Este fato provoca 
diferenças de temperatura. Assim, a área mais elevada apresenta dois a três graus centígrados a menos do 
que a baixada, tendo uma temperatura média de dezenove graus centígrados. 

Localização: no estado de São Paulo a: 

• 225 km de São Paulo (Capital) 

• 120 km de Itapetininga 

• 88  km de Bauru 

• 77 km de Avaré 
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PREFE][TURA MUNIC][PAL DE 180TUCATU 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

2.  Introdução 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Na atual conjuntura, o uso estratégico da tecnologia da informação e a administração dos recursos 
de informática podem e devem melhorar o atendimento da população e o desenvolvimento sustentável deste 
município. Nesse contexto, a Tecnologia da Informação (TI), que durante muito tempo foi considerada 
apenas um item de suporte aos processos internos, uma fonte de despesas, sem influência direta nos 
objetivos e metas da gestão pública, deve ser repensada como um fator crítico para a prestação de serviços 
públicos, resultando em crescimento da atuação do poder público exercendo assim um forte domínio sobre 
os interesses da população. 

O Plano Diretor de Tecnologia da Informação foi desenvolvido a partir de levantamento e análise da 
situação organizacional e tecnológica, realizado em 2021. O levantamento da situação tecnológica 
contemplou: 

I. Análise do Parque Computacional; 

II .  Análise da arquitetura de sistemas; 

III .  Análise da infraestrutura de redes; 

IV. Identificação dos recursos de hardware, software básico e aplicativos; 

V.  Estudo de documentos da área de informática. 

VI. Normas ABNT e ISO/IEC, utilização de frameworks como: ITIL, COBIT, BMP, PMBOK, 
TOGAF, etc. 

VII. Adoção de novas tecnologias aplicadas a Educação, Saúde e Administração como um todo. 

VIII. Serviços e recursos para trabalhos e acessos remotos, tanto para funcionários como para os 
cidadãos. 

IX. Requisito para uma cidade ser considerada "cidade digital". rv�';t.\ I"./\r'-" Página 6 de 56 



Jf?REFEJ[TURA MUN IC][PAL DE lBOTUCAT U 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023. 

Nos últimos anos, a área de informática da Prefeitma Municipal de Botucatu, vem passando 
por vanas transformações: reorganização, realinhamento tecnológico de infraestrutma, redes de 
comunicação de dados/voz/imagem, parque computacional, revendo estratégias de contratação de terceiros, 
melhoria na segmança da infonnação, integração de serviços e otimização de recmsos. Essas transformações 
têm o intuito de gerar padrões de serviços, diminuição das "ilhas tecnológicas", maximização dos 
investimentos realizados e estabelecer condições para cumprir sua missão e seu plano estratégico. 

O mercado tecnológico indica como tendências aplicáveis à atuação dos Órgãos Públicos, no 
decorrer dos anos, redes com alta velocidade, interoperabilidade de aplicações, maior produtividade no 
desenvolvimento de sistemas, sistemas de gerência de bancos de dados de grande capacidade de 
annazenamento, segmança da informação, computação em nuvem, IoT (internet das coisas), alto nível de 
conectividade e interação com novas linhas de atuação através de canais virtuais e governo eletrônico. 

Para que as recomendações propostas pelo PDTI sejam viáveis, é de suma importância a 
disponibilização de W11 orçamento anual para investimento em Tecnologia da Informação, compatível com 
as necessidades equiparando-se assim ao mesmo patamar da evolução tecnológica dos demais órgãos 
Municipais, Estaduais e Federal. 

O PDTI deverá ser avaliado periodicamente e ajustado para melhor atendimento dos serviços 
prestados pela área de TI. Os aspectos táticos e operacionais decorrentes do PDTI serão definidos em etapa 
posterior, em conjunto com representantes dos departamentos, da Prefeitura do Município de Botucatu. 

Além de alcançar as metas estabelecidas neste PDTI, é válido ressaltar a importância em 
estreitar o relacionamento da Gerência de Tecnologia da Informação com os diversos departamentos da 
Prefeitura desta municipalidade. 

Esta proposta consiste na melhoria do ambiente atual, ao respectivo plano de ação para a 
implantação do projeto, considerando um horizonte de 02 (dois) anos, período 2024/2025. 

O principal objetivo do PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informação é auxiliar gestores 
municipais para o entendimento das necessidades, riscos, investimentos e ações de TI propostas para o 
período, em busca da melhoria contínua da eficiência, economicidade, gestão e governança de TI, com foco 
na Administração do município, para o atendimento das necessidades da comunidade local. 

Este documento contempla o inventário das necessidades e o planejamento das principais 
ações estratégicas da Administração que utilizam a tecnologia como insumo imprescindível para sua 
concretização, com integração às Peças Orçamentárias como o Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes 
Orçan1entárias (LDO) e Lei Orçamentária Anual (LOA),e foi criado a partir de inúmeras entrevistas e coletas 
de material dmante as fases abaixo descritas, e tem por base as melhores práticas e instrumentos nonnativos 
Federais, Estaduais e Municipais. 

Cabe salientar que além dos inúmeros benefícios trazidos por esta boa prática de planejar as 
ações de TI que fornecem subsídios para as atividades fim da Administração, o documento é exigido nos 
questionários do IEG-M Índice de Efetividade da Gestão Municipal, criado pelo Tribunal de Contas do 
Estado de São Paulo e informado anualmente pelos municípios. 

Neste sentido, seguem os resultados deste importante indicador nos últimos anos: 
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A Tecnologia da Informação - TI - assumiu nos últimos anos um papel imprescindível no contexto 
das Organizações Públicas Brasileiras. O foco principal da TI é a efetiva utilização da infoffi1ação como 
supolie às práticas e aos objetivos organizacionais. Além disso, a TI tem transversalidade sobre vários eixos 
da organização, permeando as suas áreas negociais. É a TI que apoia as organizações a atenderem as 
exigências por agilidade, flexibilidade, efetividade e inovação. 

Nesse contexto, na busca por uma Administração Pública que prima pela melhor gestão dos 
recursos e pela maior qualidade na prestação de serviços aos cidadãos, torna-se essencial a realização de um 
bom planejamento de TI que viabilize e potencialize a melhoria contínua da performance organizacional. 

Para alcançar esse resultado, é necessário que haja um alinhan1ento entre as estratégias e planos da 
TI e as estratégias organizacionais. 

Dessa maneira, o Plano Diretor de Tecnologia da Informação - PDTI - é o instrumento que permite 
nortear e acompanhar a atuação da área de TI, definindo estratégias e o plano de ação para implementá-las. 
No cenário atual de constantes mudanças, o PDTI é uma impOliante ferramenta de apoio à tomada de 
decisão para o gestor, habilitando-o a agir de forma proativa, contra as ameaças e a favor das oportlmidades. 

O PDTI representa um instrumento de gestão para a execução das ações e projetos de TI da 
organização, possibilitando justificar os recursos aplicados em TIC, minimizar o desperdício, garantir o 
controle, aplicar recursos naquilo que é considerado mais relevante e, por fim, melhorar a qualidade do gasto 
público e o serviço prestado ao cidadão e à sociedade como um todo. /"t Lt·�... Página 8 
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Portanto, para contribuir com o alcance desses objetivos, este guia provê informações que 
ajudam as organizações a planejarem melhor as ações relacionadas à Tecnologia da Infonnação, auxiliando 
na solução de alguns dos grandes desafios enfrentados pela administração pública atualmente: o de 
possibilitar a maior efetividade no emprego dos recursos de TI orientado ao cliente final do Estado 
brasileiro, que é o cidadão, colaborar para uma gestão integrada, com publicidade das intenções e 
realizações, resultando, assim, em maiores benefícios entregues à sociedade e maior transparência no uso 
dos recursos públicos. 

O Planejamento pode ser compreendido como uma preparação para agir de forma mais 
efetiva. O planejamento reduz as incertezas inerentes ao futuro, possibilitando a tomada de decisões de 
forn1a antecipada sobre situações que poderão ocorrer. Dessa forma, planejar é determinar seus objetivos ou 
metas e coordenar os meios e recursos para atingi-los. 

As organizações devem ter a capacidade de percepção e de organização de suas experiências e 
perspectivas futuras, buscando integrar conhecimento e conteúdo, priorizando questões relevantes com ações 
associadas a objetivos definidos. As técnicas de planejamento são utilizadas para analisar o cenário atual, 
definir objetivos e metas, elaborar estratégias de ação e delinear iniciativas para alcançar os objetivos. Em 
resumo, planejar significa orientar ações presentes e futuras, visando atingir um objetivo. 

O planejamento provê condições de maior segurança e menor margem de erros. É o 
planejamento que define ações, projetos, procedimentos, metas e objetivos, visando mudar uma situação 
atual ou explorar wna possibilidade futura. 

O planejamento de TI constitui um processo de gestão nOlieador para a execução das ações e 
projetos de TI da organização, com base no inventário das necessidades apontadas. Visa conferir foco à 
atuação da área de TI, apresentando estratégias e traçando planos de ação para implantá-las, o que possibilita 
o direcionamento de esforços e recursos para a consecução de metas. Ou seja, o planejan1ento de TI pode ser 
entendido como um processo gerencial administrativo, de identificação e organização de pessoal, aplicações 
e ferramentas baseadas em TI (recursos de TI), necessário para apoiar a instituição na execução de seu plano 
de negócios e no cumprimento de seus objetivos institucionais. 

No planejamento de TI, deve-se identificar as opOliunidades de soluções de TI para 
aprimorar os negócios da organização, definir planos de ação de curto, médio e longo prazo e identificar as 
arquiteturas de dados e de infraestrutura que melhor atendam às suas necessidades, determinando com 
qualidade o que e quanto se precisa adquirir e fazer, e para quê. 

Nesse sentido, o planejamento de TI apoia a realização de uma gestão efetiva de recursos. Isto 
se refere a melhor utilização possível dos investimentos e o apropriado gerenciamento dos recursos críticos 
de TI: aplicativos, processos, informações, infraestrutura e pessoas. O planejamento de TI deve ser 
materializado em um documento escrito, publicado e divulgado no sítio eletrônico do município, abrangendo 
ambientes interno e externo, relativos à área de TI. 

Deve ser elaborado com a participação das diversas unidades da área de TI e das áreas 
finalísticas. O docwnento deve ser acompanhado e avaliado periodicamente. Dessa forma, o propósito de um 
planejamento de TI é atender às necessidades de informação e de tecnologia de uma organização. Para tanto, 
é necessário definir metas, ações e projetos para suprir tais necessidades. O planejamento de TI serve para 
declarar os objetivos e as iniciativas estratégicas da área de TI, alinhando as soluções de Tecnologia da 
Informação com as metas da Administração. 
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o planejamento é uma importante fenamenta para a tomada de decisão e faz com que os 
gestores estejam aptos a agir com iniciativa diante das constantes mudanças que ocorrem. Permite focalizar 
os esforços onde os benefícios são maiores ou onde há maior necessidade (eficácia e efetividade), aproveitar 
melhor os reCill"SOS disponíveis, minimizando o desperdício (eficiência e economicidade), aumentar a 
inteligência organizacional por meio de aprendizado e responder mais adequadamente às mudanças do 
ambiente. 

Quanto ao planejamento de TI destacam-se, abaixo, alguns dos benefícios advindos da 
realização de um bom planejamento: 

• Alocação mais adequada dos recursos da área de TI de acordo com as prioridades 
institucionais, nos limites de suas respectivas peças orçamentárias, que devem estar alinhadas às demandas 
da sociedade, e com os resultados esperados; 

• Obtenção de propostas mais vantajosas para a Administração Pública (economicidade); 

• Fortalecimento das ações de TI (efetividade); 

• Facilitação da gestão dos recursos da TI; 

• Geração de valor para o órgão pela atuação estratégica da TI; 

• Satisfação dos clientes da TI (áreas finalísticas e sociedade); 

. • Disciplina a utilização dos recursos orçamentários para a TI; 

• Maior transparência para o cidadão; e 

• Maior compartilhamento de informações. 

Sendo assim, este Plano pretende apresentar propostas que auxiliem na instauração de um 
processo de melhoria contínua nos itens de software, hardware, administração da rede, infraestrutura, banco 
de dados e segurança da informação, apontando soluções para os problemas identificados que estejam 
limitando o alcance das metas da Prefeitura de Botucatu, por meio da gerência de Tecnologia da Informação. 
O PDTI será o documento norteado r para elaboração do planejamento e execução de todas as ações da 
tecnologia da informação. A fase do planejamento consiste em definir as ações que serão tomadas para 
atendimento às necessidades levantadas a partir do diagnóstico da situação atual e alinhamento com a PPA, 
no que tange a área de TI da Prefeitura Municipal de Botucatu. 

4. Abrangência 

Esta versão do Plano Diretor de Tecnologia da Informação, cujo horizonte se estende para os 
próximos 2 anos, ou seja, abrange os exercícios de 2024 a 2025 aplica-se a todas as unidades da Prefeitura 
Municipal de Botucatu, e deverá ser observado por todos seus servidores, colaboradores, prestadores de 
serviços no município. 

O período de 2 anos foi escolhido principalmente pela possibilidade de abrangência a curto e médio 
prazos; a maturidade da cultura organizacional presente na Administração Municipal e sua relevância com a 
qual é tratada pelos gestores estratégicos possibilitam este olhar; além disso, tem-se como boa prática já que 
um plano mais curto não pennitiria desvendar um futuro mais próximo; da mesmo forma, um plano que se 
pretenda enxergar muito longe pode perder os detalhes e a realidade que se aproxima. /� 
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5. Equipe de Colaboração 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023. 

Designada pela Portaria 11.777 de 09 de novembro de 2023 compõe o Comitê de Tecnologia da 
Infonnação - CTI, COM BASE NO Decreto 13.017 de outubro de 2023 representantes de diversas 
Secretarias MW1Ícipais, responsáveis por este estudo e definição de suas diretrizes: 

L Secretaria de Governo: 

a) Representante do Departamento da Fazenda: 

- Titular: Simone Seno 

- Suplente: Guilherme Gallerani 

b) Divisão de Tecnologia e Recursos da Informação: 

- Titular: João aparecido de Moraes 

- Suplente: Sérgio Pizzigatti Diniz de Almeida 

lI. Secretaria Municipal da Saúde: 

- Titular: Alexandra Leite dos Santos 

- Suplente: Wesley Martinez Yong 

lI!. Secretaria Municipal de Educação: 

- Titular: Adriana de Souza Prearo de Oliveira Gonçalves 

- Suplente: Felipe Vil las Boas Vagem 

IV. Gabinete do Prefeito 

- Titular: Cinthia Cristina de Souza Al-Iage 

- Suplente: Edvaldo Antônio de Oliveira 

V. Procuradoria Geral do Município 

- Titular: Alisson Rafael FOlii Quessada 

- Suplente: Maria Isadora Minetto Coradi 

6. Metodologia 

A metodologia aplicada para orientar a elaboração deste docw11ento é baseada Guia de PDTIC do 
SISP versão 2.1, escolhida pela equipe de elaboração do PDTI e eleita como instrumento norteador de seu 
desenvolvimento, pois contempla os requisitos necessários para aprimorar a qualidade e o nível de 
maturidade da gestão da Tecnologia da Infonnação. 
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DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023. 

De acordo com esta prática, a elaboração deste PDTI foi definida no cumprimento de 3 
etapas: preparação, diagnóstico e planejamento. 

o ,," u-
::: 
o 

.o 
'" 

UJ 

-

+ 
P reparaçã o Diagnóstico 

Isituação atual} 

[�r+l }--o 
Planejamento 

[situaçáo desejada) 

Figura 1 - Processo de Elaboração do PDTIC -Fonte: Guia de PDTIC do SISP versão 2 . 1 

Preparação: Etapa inicial do projeto de elaboração do PDTI, em que são definidos o período de 
elaboração, abrangência, equipe e os princípios e diretrizes que regem a elaboração. 

Diagnóstico: Constitui-se como a segunda etapa de avaliação da atual situação de TI da 
organização para identificar as necessidades das Unidades de Gestão e as possibilidades de melhoria. 

Planejamento: Esta etapa é caracterizada por planejar o atendimento das necessidades 
identificadas, definindo planos de metas e ações, priorizando-as conforme a matriz de riscos, viabilidade e 
fatores orçamentários, de forma integrada às peças LDO/LOA. 

Para contribuir com o Guia de PDTIC do SISP, também farão uso do: 

Guia de boas práticas em contratações de soluções de TI do Tribunal de Contas da União - TCU, 
que contribui para que os órgãos e entidades públicas planejem as contratações de bens e serviços de TI, de 
forma a utilizá-las para alavancar suas operações e entregar os resultados almejados pela sociedade, que 
cada vez mais cobra efetividade, eficácia, eficiência, transparência, lisura e a desburocratização dos entes 
públicos. 

ABNT NBR ISO/IEC 38500 - Tecnologia da informação - Governança da TI para a organização, 
segunda edição, que fornece princípios, definições e um modelo para estruturas de governança para avaliar, 
direcionar e monitorar o uso da tecnologia da informação em suas organizações. 

A MATRIZ GUT como ferramenta de priorização de demandas e necessidades, de modo a 
classificá-las de acordo com sua Gravidade, Urgência e Tendência, instituindo um método claro, objetivo e 
eficiente de avaliação das demandas, necessidades e riscos que conduza os esforços e investimentos em sua 
solução. 

7. Documentos de referências e bases legais 

Esta seção busca evidenciar a obrigatoriedade de se realizar a atividade de planejamento, conforme 
dispõem instrumentos legais e normativos. 

No entanto, é importante ficar claro que quando tratamos de planejamento não estamos apenas 
cumprindo uma formalidade constitucional, legal ou normativa. Estamos, antes de qualquer coisa, 
canalizando esforços no sentido da construção de uma realidade futura melhor do que a presente para a 
organização e às pessoas que nela atuam. 

O planejamento é uma obrigação legal, conforme retrata a Constituição da República Federativa do 
Brasil de 1988: Art. 174. 
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Como agente normativo e regulador da atividade econômica, o Estado exercerá, na forma da 
lei, as funções de fiscalização, incentivo e planejamento, sendo este determinante para o setor público e 
indicativo para o setor privado. 

Cabe salientar que a Constituição estabelece ainda a eficiência como um dos princípios da 
Administração Pública, não sendo possível ser eficiente sem planejamento. 

Ali. 37. A administração pública direta e indireta de qualquer dos Poderes da 
União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios obedecerá aos princípios de 
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiência [ ... ]. 

A Constituição Federal de 1988 delineou o modelo do atual ciclo de planejamento e orçamento, 
definindo três instrumentos, com força de lei, cuja iniciativa e prenogativa são exclusivas do Poder 
Executivo: 

• Plano Plurianual - PPA; 

• Lei de Diretrizes Orçamentárias - LDO; 

• Lei Orçamentária Anual - LOA. 

O PPA representa a mais abrangente peça de planejamento govemamental, de médio prazo, onde 
se apresentam os planos, objetivos e programas de trabalho da administração. O PPA declara as escolhas 
pactuadas com a sociedade e contribui para viabilizar os objetivos fundamentais da República. Além disso, 
organiza a ação de govemo na busca de um melhor desempenllO da Administração Pública. O PPA 
estabelece as medidas, gastos e objetivos a serem seguidos pelo Govemo ao longo de um período de quatro 
anos. 

O planejamento de cada ano (orçamento anual) não pode contrariar as determinações do PPA. Com 
isto, toma-se obrigatório para o Governo o planejamento de suas ações alinhadas ao seu orçamento. O 
Orçamento, por meio das Diretrizes Orçan1entárias e Orçamentos Anuais, traduz o plano em termos 
financeiros e em metas, para um exercício financeiro, ajustando o ritmo de execução ao fluxo de recursos, 
de modo a assegurar a oportuna liberação de recursos. O Orçamento Público constitui um importante 
instrumento de Planejamento e como tal está intrinsecamente ligado ao PPA. 

Isto se deve ao fato de que, para executar as ações previstas no PPA, é necessário alocar e 
mobilizar recursos, que devem estar previstos no orçamento de cada órgão. Então, o Orçamento Público 
pode ser visto como um plano de govemo para guiar as ações do Poder Público a curto e médio prazo. Ao 
longo do processo de execução física e financeira se opera a integração entre o Plano e o Orçamento. 

Contudo, para que isto ocona de fato, e não apenas no papel, o PPA precisa ser formulado, 
executado, acompanhado e avaliado segundo rígidos critérios que lhe garanta credibilidade, universalidade 
e vitalidade. 

Desta forma, a estratégia definida pelo govemo por meio do PPA deve ser traduzida nas demais 
estratégias da organização, assim como, em um fluxo ideal, o PDTIC também deve subsidiar a composição 
da proposta orçamentária de TIC. 

A Estratégia de Governo Digital, do Governo Federal, está organizada em princípios, objetivos e 
iniciativas que nOliearão a transformação do governo por meio do uso de tecnologias digitais, com a 
promoção da efetividade das políticas e da qualidade dos serviços públicos e com o objetivo final de 
reconquistar a confiança dos brasileiros. (Redação dada pelo Decreto n° 11.260, de 2022): Um Governo 
centrado no cidadão, que busca oferecer uma jornada mais agradável e responde à�as expectativas por 
meio de serviços de alta qualidade, considerando os seguintes objetivos: i[(;r C�� 1 
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Objetivo 1 - Oferta de serviços públicos digitais 

Objetivo 2 - Avaliação de satisfação nos serviços digitais 

Objetivo 3 - Canais e serviços digitais simples e intuitivos 

Objetivo 4 - Acesso digital único aos serviços públicos 

Objetivo 5 - Plataformas e ferramentas compaItilhadas 

Objetivo 6 - Serviços públicos integrados 

Objetivo 7 - Políticas públicas baseadas em dados e evidências 

Objetivo 8 - Serviços públicos do futuro e tecnologias emergentes 

Objetivo 9 - Serviços preditivos e personalizados ao cidadão 

Objetivo 10 - Implementação da Lei Geral de Proteção de Dados no âmbito do Governo federal 

Objetivo 11: Garantia da segurança das plataformas de governo digital e de missão crítica 

Objetivo 12 - Identidade digital ao cidadão 

Objetivo 13 - Reformulação dos canais de transparência e dados abeltos 

Objetivo 14 - Participação do cidadão na elaboração de políticas públicas 

Objetivo 15 - Governo como plataforma para novos negócios 

Objetivo 16 - Otimização das infraestruturas de tecnologia da informação 

Objetivo 17 - O digital como fonte de recursos para políticas públicas essenciais 

Objetivo 18 - Equipes de govemo com competências digitais 

Mais uma vez, nota-se a intenção da Política de Governança Digital de relacionar suas orientações 
de acordo com as demandadas de seu cliente principal, a sociedade. Pois, de fonna direta ou indireta, todos 
os princípios visam beneficiá-la. 

Os documentos a serem utilizados como referência para a elaboração do PDTI serão, inicialmente: 

BRASIL. Constituição (1988). Constituição da República Federativa do Brasil. Brasília, DF: 
SenadoFederal: Centro Gráfico, 1988. 

BRASIL. Lei n° 14.133, de 1 de abril de 2021. Lei de Licitações e Contratos Administrativos. 

BRASIL. Lei nO 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece princípios, garantias, direitos e deveres 
para o uso da Internet no Brasil. 

BRASIL. Lei nO 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD). 

BRASIL. Lei nO 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece princípios, gaI'antias, direitos e deveres 
para o uso da Internet no Brasil. 

BRASIL. Lei nO 14.129, de 29 de março de 2021. Dispõe sobre princípios, regras e instrumentos 
para o Govemo Digital e para o aumento da eficiência pública e altera a Lei nO 7.116, de 29 de agosto de 
1983, a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso à informação), a Lei nO 12.682, de 9 de 
julho de 2012, e a Lei nO 13.460, de 26 de junho de 2017. 
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DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023. 

• PPA - LEI COMPLEMENTAR N° 1.288 de 28 de setembro de 2021, "Dispõe sobre Plano 
Plurianual do município de Botucatu para o período de 2022 a 2025 e dá outras providências". 

• LDO - Lei Complementar n° 1289/2021 "Dispõe sobre as Diretrizes Orçamentárias do 
município de Botucatu para a elaboração da Lei Orçamentária de 2022 e dá outras providências". 

• LOA - Lei Ordinária nO 6292/201. "Estima a Receita e Fixa a Despesa do Município de 
Botucatu, para o Exercício de 2022. 

Outras normas e artigos: 

ISACA. Cobit 5 - A Business Framework for the Govemance and Management of EnterpriseIT. 
Rolling Meadows: 2012. 

AXELOS. ITIL Foundation - ITIL 4 Edition. Norwich: 2019. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27001: 
Tecnologia da informação - Técnicas de Segurança - Sistemas de gestão da segurança dainformação 
- Requisitos. Rio de Janeiro: 2013. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27002: 
Tecnologia da infonnação - Técnicas de segurança - Código de prática para controles de segurança da 
infonnação. Rio de Janeiro: 2013. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27003: 
Tecnologia da informação - Técnicas de segurança - Sistemas de gestão da segurança da informação -
Orientações. Rio de Janeiro: 2020. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27003: 
Tecnologia da informação - Técnicas de segurança - Sistemas de gestão da segurança da informação -
Monitoramento, medição, análise e avaliação. Rio de Janeiro: 2017. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27005: 
Tecnologia da informação - Técnicas de segurança - Gestão de riscos em segurança da informação. Rio de 
Janeiro: 2019. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 27014: 
Segurança da informação, segurança cibernética e proteção da privacidade - Govemança da segurança da 
informação. Rio de Janeiro: 2021. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 38500: 
Tecnologia da infomlação - Governança da TI para a organização. Rio de Janeiro: 2018. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. ABNT NBR ISO/IEC 11515: Guia de 
práticas para segurança física relativas ao armazenamento de dados. Rio de Janeiro: 2007. 

MINISTÉRIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTÃO, Matriz de Riscos. 
2017. 

PIRONTI, R. Compliance e Gestão de Riscos nas Estatais: como elaborar uma efetiva matriz c!e 
riscos contratuais. Disponível em: <https://www.editoraforum.com.br/noticias/compliance-e- gestao-de­
ri scos-nas-estatais-co m o-e laborar-uma -efeti va -matriz-c! e-risco s-co ntratuai s/> . 

SISP, Guia de PDTIC do SISP versão 2.1. Disponível em: < https://www.gov.br/govemodigital/pt-
br/sisp/ guia-do-gestor/documentos/ guia-de-pdtic-do-sisp-2-1 /view>. /'\ 
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8. Termos e Abreviações 

Abreviatm·a Descrição 
BSC Balanced Scorecard ( Indicadores Balanceados de Desempenho) 

CADE Conselho Administrativo de Defesa Econômica 

CAMIM Central de Atendimento ao Migrante Itinerante Mun icipal 

CMDCA Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente 
CNPq Conse lho Nacional de Desenvolvimento C ientífico e Tecnológico 

COBIT Control Objectives for Information and Related Technology (Objetivos de 
Controle para Informação e Tecnologia Relacionada) 

COPEL Comissão Permanente de Licitação 

CPD Centro de Processamento de Dados 
DGTI Desenvolvimento de Gestores de Tecnologia da Informação 

D IPROURB Divisão de Projetos Urbanísticos 
DTI Divisão de Tecnologia da Informação 
ENAP Escola Nacional de Administração Pública 
ERP Enterprise Resource Planning (Planejamento de recurso corporativo) 

GRP Government Resource Planning (ERP Governamental) 
IN I nstrução N ormati va  

IT IL Information Technology lnfrastructure Library (B ibl ioteca de Infraestrutura 
em Tecnologia da Informação) 

LDO Lei de Diretrizes Orçamentárias 
LOA Lei Orçamentária Anual 
MGPP Metodologia de Gerenc iamento de POlifólio de Projetos 
PDTIC P lano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação 
PMB Prefeitura Municipal de  Botucatu 
PPA Plano Plurianual 
PROCON Programa de Proteção e Defesa do Consumidor 
S ISP Sistema de Administração dos Recursos de Tecnologia da Informação 

SLTI IMP Secretaria de Logística e Tecnologia da Informação do M in istério do 
Planejamento, Orçamento e Gestão 

SO Sistema Operacional 

SWOT Strengths, Weaknesses, Opportunities & Treats (Forças, Fraquezas, 
OpOliunidades e Ameaças) 

TI/TIC Tecnologia da Informação (Comunicação) 
VNC Viriual Network Computing (Rede Virtual Privada) 
PMBOK Guide to the Project management body of knowledge: PMBOK 
TOGAF fi·amework para desenvolvimento de arquiteturas empresariais 

SGST S istema de Gestão de Segurança da Informação 

9. Referencial Estratégico de TI 

Missão: Promover sinergia entre a estratégia da Prefeitura Municipal de Botucatu com seus 
processos, aplicativos, dados e tecnologia da informação, promover amplo suporte aos usuários e facilidade 
para os contribuintes e cidadãos no que tange a tecnologia da informação. 
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Visão: Conquistar dentro de 5 anos uma prefeitura otimizada, alinhada com as normas 
internacionais de TIC e atualizada com a tecnologia vigente. 

Valores: Ética, profissionalismo, compromisso com os interesses da Prefeitura Municipal de 
Botucatu, amplos interesses em soluções mais adequadas e no suporte aos usuários. 

Objetivos Estratégicos de TI 

O Mapa Estratégico de TI constitui uma representação gráfica do conjunto de objetivos a serem 
alcançados, e tem por objetivo facilitar o entendimento da estratégia, garantir coerência e colaborar com todo 
o processo de comunicação, divulgação e apresentação dos objetivos que devem ser cumpridos para o 
alcance da Visão de futuro e para a realização da Missão. 

Para a construção dos Objetivos Estratégicos de TI alinhados ao Mapa Estratégico Institucional 
empregou-se a metodologia do Information Teclmology Balanced Scorecard (IT-BSC) dentro de 
perspectivas que se interligam e formam uma relação de causa e efeito. 

Os seguintes objetivos estratégicos foram definidos, e que norteiam este PDTI: 

a. Disponibilizar uma infraestrutura de TIC adequada às áreas administrativas e operacionais 
do município, incluindo a utilização pelos munícipes; 

b. Otimizar o uso dos recursos disponíveis, aumentar sempre que possível a eficiência e buscar 
o aprimoramento e a excelência dos serviços que demandem o uso da tecnologia; 

c. Aprimorar os processos gestão da informação e comunicação com o usuário, fluxos de 
trabalho, riscos de TI e soluções tecnológicas; 

d. Proporcionar atualização contínua dos recursos de TIC no município, incluindo o 
fortalecimento, melhoria e valorização dos recursos humanos; 

e. Alinha o TIC da Prefeitura de Botucatu às Normas ISO da família 27000 e frameworks 
internacionais, como ITIL, COBIT,etc. 
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Análise de SWOT da TI organizacional 

A análise SWOT ou Análise FOFA (Forças, Oportunidades, Fraquezas e Ameaças em português) é 
uma técnica de planejamento estratégico utilizada para auxiliar pessoas ou organizações a identificar forças, 
fraquezas, oportunidades, e ameaças relacionadas à competição em negócios ou planejamento de projetos. 

Destina-se a especificar os objetivos de riscos do negócio ou projeto, e identificar os fatores 
internos e externos que são favoráveis e desfavoráveis para alcançar esses objetivos. Usuários da análise 
SWOT frequentemente perguntam e respondem questões para gerar informações significativas para cada 
categoria, de maneira a tornar a ferramenta útil e identificar sua vantagem competitiva. SWOT tem sido 
descrita como uma ferramenta de tentativa-e-erro de planejamento estratégico, mas também tem sido 
criticada por suas limitações. 
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A análise SWOT é uma ferramenta utilizada para realizar análise de cenários (ou ambientes), como 
base para gestão e planejamento estratégico de uma corporação ou empresa; devido a sua simplicidade, 
também pode ser utilizada para qualquer tipo de análise de cenário, desde a criação de um blog à gestão de 
uma multinacional. É um sistema simples para posicionar ou verificar a posição estratégica da empresa no 
ambiente em questão. 

O objetivo da matriz é cruzar oportunidades e ameaças dentro do ambiente externo das 
organizações e ter uma análise de pontos fortes e fracos. 

O termo SWOT é uma sigla oriunda do idioma inglês, e é um acrônimo de Forças (Strengths), 
Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameaças (Threats). 

As informações coletadas e contribuições recebidas de diversos órgãos representam: 

Forças: 

1 .  Alto nível de comprometimento e maturidade da alta Administração com as necessidades dos 
recursos de TIC; 

2 .  Amplo conhecimento da equipe de TI da infraestrutura e dos recursos de TI disponíveis e 
necessários; 

3 .  Infraestrutura controlada de rede privativa de alta disponibilidade e segurança; 

4. Constantes investimentos em TIC. 

5. Ciência e preocupação da equipe com a segurança da informação. 

6. Modernização do parque tecnológico. 
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7. Legislação federal e municipal regulamentando a implementação de processos digitais 

8. Existência de conexão por fibra óptica entre todos os setores e secretarias. 

9. Investimentos em segurança da infonllação. 

Fraquezas: 

1 .  Insuficiência de mão de obra especializada de TI nas Secretarias; 

2. Excesso de demandas de serviços e recursos de TICs e encomendas tecnológicas sem 
governança centralizada; 

3. Utilização de soluções mistas (próprias e proprietárias de terceiros) com baixa integração e 
convergência; 

4. Limitada capacidade interna de atendimento das demandas, exigindo estabelecimento de 
prioridades de atendimento; 

5. Dificuldade na contratação de mão de obra especializada para melhoria e ampliação dos 
serviços de TI para a Administração. 

6. Média familiaridade com TI dos funcionários 

Oportunidades: 

1 .  Expansão de mercado de TIC para Administrações Municipais, maIOr engajamento da 
sociedade local; 

2. Ambiente estratégico com boa maturidade, permitindo avanços em soluções e aquisições de 
TICs. 

3. Legislação Federal sobre a implantação de processos digitais e segurança da informação, 
obrigando os entes a regulamentá-las. 

4. Apoio da atual administração em modernizar os processos de negócio. 

Ameaças: 

1 .  Descontinuidade da Política de Investimentos nos Programas planejados; 

2. Distanciamento estratégico da alta administração e inceltezas no ambiente político em médio 
prazo; 

3. Mercado de trabalho de tecnologia aquecido, perda de servidores municipais efetivos para 
iniciativa privada. 

Negócio 

Apoio tecnológico aos projetos municipais, prestação de serviço de suporte técnico, manutenção 
reativa e proativa, integração e administração de sistemas de gestão e infraestrutma de tecnologia da 
inforn1ação nas unidades da gestão do Município de Botucatu e seus conveniados. Com vista aos objetivos 
estratégicos do município, este Plano Diretor de Tecnologia da Informação pretende estabelecer linhas 
coerentes e concisas capazes de nOltear a Unidade de Tecnologia da Informação para com seus investimentos 
em infraestrutura, sistemas corporativos e de apoio ao cidadão 
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Equipe 

Nome 
João Aparecido de Moraes 

Sérgio P izzigatti D. Almeida 

Paulo Alessandro de Arruda 

Maria Aparecida Lopes 

Luiz de Souza da Costa 

Alexandre Paulo Granciero 

Rodrigo Augusto Peres Velozo 

Jul iano Bacchi 

Ênio da Costa Souza 

Rosana Soares 

João Vitor dos Santos 

Oévetton Passos Borge 

Mareio Ebel dos Santos N unes 

Felipe Eduardo Lopes Vicente 

Nelson Mariano da Si lva Neto 

Partes interessadas: 

Nome 
Gabinete do Prefeito 
Secretaria de Governo 
Divisão de Tecnologia da Informação e 
Recursos da Informação 
Ouvidoria Municipal 
Demais Secretarias 

Princípios e Diretrizes 

DECRETO N° 1 3.079 
de 28 de dezembro de 2023. 

Cargo Área 
Chefe de Divisão T lC Divisão de  Tecnologia da  

Informação e Recurso da Informação. 

Anal ista de Tecnologia da Divisão de Tecnologia da 
I nformação Informação e Recurso da Informação. 

Assistente de Divisão de Tecnologia da 
Processamento de Dados Informação e Recurso da Informação. 

Analista de Sistemas Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Anal ista de I nfraestrutura Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Supervisor de suporte Divisão de Tecnologia da 
InfOImação e Recurso da Informação. 

Anal i sta de SupOIte Divi são de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Técnico em Informática Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

SupOIte ao usuário Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Suporte ao usuário Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Supotte ao usuário Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Suporte ao usuário Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da I nformação. 

Chefe Telefonia Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Técnico em Supotte Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Técnico em supotte Divisão de Tecnologia da 
Informação e Recurso da Informação. 

Órgão Cargo 
Prefeitura municipal Prefeito Municipal 
Prefeitura Municipal Secretário de Governo 

Prefeitura Municipal Chefe de Divisão 

Prefeitura Municipal Ouvidor Municipal 
Prefeitura Municipal Secretários 

Adotar Sistema de Gestão de Segurança da Informação seguindo modelos reconhecidos 
internacionalmente (ABNT NBR ISO/IEC 2700 1 

Promover as contratações dos serviços de TIC com, base em critérios técnicos e em harmonia com 
este documento, alinhado ao planejamento estratégico da unidade. /;� {-r-� . '\ b"'-. .J Página 20 de 56 
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Automatizar e integrar processos administrativos contribuindo para a melhoria de sua eficiência e 
eficácia 

Oferecer suporte tecnológico ao planejamento estratégico do Município de Botucatu; 

Realizar diagnóstico dos pontos de melhoria e propor soluções com a finalidade de promover o uso 
eficiente de recursos públicos; 

Disponibilizar os mais modernos e viáveis recursos de TICs para a melhoria dos processos internos 
e dos serviços ofertados a sociedade. 

Promover a aquisição dos bens e serviços de inforn1ática e tecnologia a partir de critérios técnicos, 
de padronização e necessidade. 

Garantir e ampliar a disponibilidade, integridade e confiabilidade dos dados respeitando-se as 
necessidades do órgão e adequação a LGPD. 

Ampliar a rede de comunicação de dados, de voz e imagens para a melhoria dos serviços internos e 
à população 

10. Organograma estrutural da chefia de divisão de tecnologia da informação e recursos da 

informação 

Seção de Tecnologia e 
Recursos da 
Informação 

. . " 

Seção de Telefonia . 
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1 1 . Estrutura de recursos, segundo IEG-M TCE/SP 

As exigências dos questionários do IEG-M Índice de Efetividade da Gestão Municipal, do Tribunal 
de Contas do Estado, respondido em março de 2023, e tiveram como resultado da avaliação do IEG-M de 
2022, relativamente à dimensão i-Gov TI, (último resultado disponível no site TCE/SP) do município de 
BotucatulSP foi "A" o que representa "Altamente Efetiva", 

��I� 
Mapa dos municípios de Sáo Paulo 

C B'JNC8tU :::> I EG-M 2022 (Ano Ease 2021. 

IEG-M IPlanejamenlO ,fiscal IEduc iSaüde IAmb ICidade iGov 

B· 

c· 

Faixas do I EG-M 

o IEG·M possui cinco f�!tixas d e  resultados. definidas a partir d a s  notas obtidas n o s  sete Indices setoriais 

Muilo efetlva 

Efetiva 

c + Em fase de adequação 

; : . . � . : ' . � . . .. : , 

IEG-M (0111 pl'-l\l lllfmO� 90�;) dei rltlld !11dXIIlI.,l e no rmnUlI(J ') IIIIJices com 1101<:'1 t. 

IU.�-M entre 1l:J 00.:0 e M9 9�;, da nolJ maxima 

ILG M enlfe lIO tl"o e '4 �Lo da nota maXUllil 

IEG·M Í""nll+� 50 (1% � '59 9% da nolr'! IIldXmli1 

1 2. Objetivo da Divisão de Tecnologia e Recursos da informação 

Os objetivos estratégicos da Divisão de Tecnologia da Informação, devidamente alinhados aos 
objetivos estratégicos da gestão municipal, apresentam-se como tangíveis dentro de um prazo de 02 (dois) 
anos, de 2024/2025. Porém, a volatilidade do segmento de tecnologia da informação exige manutenção 
constante do plano, haja vista a possibilidade de mudanças de tendências. 
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Os objetivos estratégicos da Divisão de Tecnologia da Infonnação, devidamente alinhados aos 
objetivos estratégicos da gestão municipal, apresentam-se como tangíveis dentro de um prazo de 02 (dois) 
anos, de 2024/2025. Porém, a volatilidade do segmento de tecnologia da informação exige manutenção 
constante do plano, haja vista a possibilidade de mudanças de tendências. 

Item Objetivo 
I .  

Atual izar as condições de trabalho da equipe de tecnologia da informação através 
da reorganização no quadro de funcionários do departamento. 

2 .  Assegurar o ganho de desempenho na  conectividade entre unidades remota 
internamente na rede local. 

3 .  Reformulação do Data Center, com reestruturação física da sala e modernização 
de equipamentos de tecnologia da informação. 

4 .  Consol idar a infraestrutura de servidores com novas aquisições, readequações e 
upgrades estruturais. 

5. Promover a segurança lógica da rede através de segmentações físicas, lógicas, 
controle de acesso a rede lógica e soluções de armazenamento seguro. 

Promover segurança por meio de políticas, p lanos, documentações e 

6. reorganização formal das rotinas de trabalho da unidade de tecnologia da 
informação. I mplantação do SGSI (Sistema de Gerencial de Segurança da 
I nformação. 

7 .  Aprimorar processos e s istemas de atendimento a usuários de tecnologia da 
informação por meio de sistemas de Service Desk e acesso físico. 

8. I mplantar novos sistemas corporativos para automatizar rotinas de trabalho e 
reduzir custos operacionais 

9. Otimização de recursos e inovação tecnológica 

1 0 . Elaboração de planos de backup, de forma a garantir a segurança da informação. 

1 1 .  Documentação de todos os processos de backup, topologia de redes e inventários 
de todos os ativos tecnológicos. 

Al inhamento da TI com normas internacionais ( lTIL, COB IT, lS027002,etc) , 
1 2. através da aquisição de Treinamento IT IL 4 Fundation para os técnicos l igados 

diretamente ao suporte e infi·aestrutura. 

1 3 .  Instituir a forma de trabalho orientada a projetos. 

14 .  Diminuir a s  i lhas tecnológica existentes. 

1 5 . Criar projeto para criação de um cadastro único de pessoas no município, dando 
condições de criar o cartão cidadão, que será único no mun icípio. 

1 6. Transformar a c idade de Botucatu em uma cidade Digital 

1 7. Estruturar a equipe de TI, criando mais três seções: Seção de Anál i se e 
Manutenção de S istemas, Seção de Suporte ao Usuário e Seção de Infraestrutura. 

1 8  Criação do comitê gestor de TI 

1 9  Criação do comitê de segurança da informação 
� / , 
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Aquisição de totem de autoatendimento para as d iversas áreas de atendimento à 
população. 

Criação do comitê de elaboração do PDTI 

Aquisição de plataforma GED (Digital ização, guarda e plataforma) 

13.  Recursos da TIC municipal 

Identificar os principais pontos fracos de uma organização é uma tarefa essencial para a melhoria 
contínua dos ganhos de produtividade. O Diagnóstico de Tecnologia da Informação endereça esta demanda 
de autoconhecimento, provendo meios para a tomada futura de decisões que mitiguem os riscos e reduzam 
os custos relacionados aos eventuais incidentes de Tecnologia da Infoffi1ação (TI). 

Este plano pennitiu uma avaliação do quesito tecnologia da informação para um conjunto pré­
definido de ativos de Tecnologia da Informação da Prefeitura Municipal de Botucatu, observando a 
aderência destes quanto às melhores práticas de mercado e de fabricantes, além das normas de tecnologia da 
informação. 

O ambiente de tecnologia da informação da gestão municipal da Prefeitura do Município de 
Botucatu, é composto dos seguintes ativos: 

Item Descrição Quantidade Localização 

Servidores (Computadores de méd io 
pOlie com grande capacidade de 

1 processamento, memória, 1 0  Data center do Paço Municipal 
armazenamento e redundância de fonte 
de energia e dados) 

Storages (hardware que contém slots 
para vários d iscos, l igado aos serv idores 
através do Protocolo  i SCSl  ou fibra 

2 ótica. São peças altamente redundan-te 1 Data center do Paço Munic ipal 
e cumprem com louvor a sua m issão: 
armazenar os dados da empresa com 
segurança. 

3 Roteadores 1 00 

4 Switches 250 

5 Estação de trabalhos 1 785 

6 I mpressoras 4 1 1 

7 Relógios de Ponto 40 

8 Tablets 1 00 

9 Celu lar 300 

1 0  Ploter 3 

1 1  Notebook 222 

1 2  Chromebook 1 000 
--

1 3  Servidores 67 6'�' /-� ' a ' Pa",lIla 24 de 56 
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As próximas seções deste documento apresentam as disposições físicas e lógicas do ambiente 
de tecnologia da informação da Prefeitura de Botucatu, assim como a identificação de deficiências e 
necessidades de adaptações e refonnulações consideradas de grau médio e alto para um ambiente tão 
dependente de tecnologia da informação. 

13.1  Servidores/Servicos 

A Prefeitura Municipal de Botucatu conta com 1 datacenter localizado na Administração e alguns 
servidores descentralizado na Secretaria de Saúde: 

Secretaria Descrição Situação 

Saúde 
Servidor de apl icação e banco de dados no 

Ativo 
SAMU 

Saúde Serv idor de apl icação e banco de dados E-SU S  Ativo 

Saúde Serv idor de arqu ivos Ativo 

Admin istração F irewal l Ativo 

Admi n istração Servidor anti-v irus Ativo 

Admi n istração Servidor web Ativo 

Adm i n istração Servidor de te lefo n ia I P  Ativo 

Administração Servidor de arquivos Ativo 

Admi n istração Provedor de internet Ativo 

1 3.2 Estrutura de Rede da Prefeitura Municipal 

A Prefeitura Municipal de Botucatu, atualmente possui uma rede MAN (Metropolitan Area 
Network) interligando todas as unidades e secretarias pertencentes ao município. Esta rede usa a tecnologia 
de fibra óptica. 

13.3 Sistema próprios e terceirizados utilizados pela prefeitura do município de Botucatu 

A prefeitura municipal de Botucatu utiliza softwares terceirizados nas suas necessidades principais e 
que são ferramentas para a prestação de contas com órgão público, possui alguns softwares próprios que 
auxiliam a administração em atividades auxiliares. 

Os softwares citados são listados abaixo, bem como, as Secretarias usuárias do sistema: 

Ordem Funcionalidade Local Fornecedor 

1 
S i stema Computac ional de Gestão 

Prefe itura SMARAPO 
Admi n istrativa 

2 
S istema Computac ional de Gestão 

Secretaria da Saúde V IVVER Sistemas 
em Saúde 

3 Gestão do ISS Prefe itura SIGEP 

4 
S i stema Computac ional de Gestão 

Secretaria da Educação O,na\1da Net 
em Educação ' " 
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Sistema de Banco de horas 
Departamento de 

Gestão de Pessoas 

Controle de Prontuário Departamento de 
funcional Gestão de Pessoas 

S i stema de Estágio Departamento de 
Probatório Gestão de Pessoas 

lzeus - ponto e letrôn ico 
Depal1amento de 

Gestão de Pessoas 

Diário ofic ial 
Secretaria de 

Comunicação 

S istema de Admin istração do Secretaria de 
Serv iço Social Ass istênc ia  Social 

1 3.4 Segurança 

Desenvolvimento 
Próprio 

Desenvolvimento 
Próprio 

Desenvolvimento 
Próprio 

lns ight 

Instar 

Grupo Assessor 

Atualmente a Prefeitura Municipal de Botucatu utiliza os serviços da empresa AlcomNet, para 
fornecimento de firewall e anti-virus, o qual possui as regras de segurança, que bloqueiam sites proibidos, 
requisições externas não autorizadas. Para isso utilizamos um appliance WatchGuard com software 
embarcado. 

1 3.5 Backup 

Atualmente a Prefeitura Municipal de Botucatu, realiza backup de seus dados sendo uma porção 
automatizada e outra porção manual . Também há wna empresa contratada que realiza os backups de e-mail ,  
banco de dados e arquivos. Recentemente foi implantado wn backup redundante das máquinas vÍliuais. O 
próximo passo será a aquisição de um serviço na nuvem para armazenar os backups e uma redundância do 
backup atual na Secretaria de Saúde, sendo estes recursos o terceiro nível redundante de backup. 

1 3.6 Pessoas e Processos 

Os atuais prestadores de serviço da Prefeitura do Município de Botucatu, no segmento de tecnologia 
da informação, são : 

Empresa Ob.ieto 

Smarapd Gestão M un ic ipal 

S igep Gestão do I S S  

M arket Four Help Desk 

Crescer S istemas Software da Saúde 

Convex Net Locação de PCs 

Bazan Gestão Educacional - Demanda Net 

Grupo assessor S i stema do Serv iço Social 

L inks Net Locação de PCs 

Insight Info Controle de Ponto 

A l lComnet Conecta mais, anti-v i rus 

CAM PABX I P  ....." 
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TIM 

System Way 

M A P  Data 

A lt B it 

Net Style 

Net Sty le 

SERPRO 

V IVO 

Instar 

Centermaq 

Transfer 

S igep 

IDEA 

SERASA Experian 

UziPrint 

Resultado do PDTI Anterior 

DECRETO N° 13.079 
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Telefonia móvel 

SOS backup 

Autocad 

Locação de PCs e Chromebooks 

Links de internet 

Lan to Lan 

Certificado d igital e I nfoconv 

Canais S I P  

S ite, e-ma i l  e Diário municipal 

Locação de impressoras 

Locação de no-break 

Nota fiscal eletrôn ica 

Firewal l 

Certificados Digitais 

Locação de Plotter 

O PDTI t a11 enor prevIU os proJe os 1S a os a aIXO, aqUI raz1 t r t d b '  t 'd  os com seu s a us  a u t t t al :  

O rdem Descrição Status atual 

Infraestrutura de serv idores: real izar a 
substituição de servidores obsoletos por novos, 

EM 
1 

pois os fabricantes garantem os servidores por até 
ANDAMENTO 

5 anos, porém possuímos equipamentos que j á  
u ltrapassaram este tempo, ass im ficam suje itos a 
falhas repenti nas. 

Pol íticas de uso de recursos tecno lógicos: 
criação das pol íticas de uso dos recursos de 

CONCL U fDO 
2 tecnologia da informação, com o intu ito de 

regular o uso dos recursos tecnológicos existentes 
na Prefeitura de Botucatu. 

Estruturação do domínio de autenticação de 
usuários: Criar uma estrutura de Dom ínios que 

EM 
3 

integre toda a Prefeitura, composta por domínio, 
ANDAMENTO 

subdomínio, pol íticas de segurança, cotas de 
armazenamento, controle de horário e dia ute is de 
login. 

Criação do comitê gestor de Tecnologia da 
Informação: Criação de um grupo representativo 

EM 
4 q ue possa decidir  e definir  os rumos da TI na 

ANDAM ENTO 
Prefeitura M unicipal de Botucatu. 

'" 
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Tarefas orientada a projetos:  Implantar o 
controle das atividades real izadas no setor de TI 
através de projetos. 

Adoção de normas e frameworks i nternac ionais 
de trabalhos, tais  como ITIL, COBlT, TOGAF, 
ISO 2702, BMPN, PMBOK, etc. 

S i stema de câmeras de segurança i ntegrados: 
Criação de projeto padronizado para implantação 
de câmeras de segurança nas escolas, creches, 
postos de saúde, adm i n istração, muralha d igital, 
central de monitoramento da GCM. 

Adquirir  l icenças de Windows Datacenter e 
Software de VÍltual ização VMware. 

Aquisição de switch core em c luster. Objetivo: 
melhora a performance da rede de computadores, 
além de garantir a redundânc ia 

Contratação de software para a gerência de 
chamados, contratos, etc. 

L i c itação de l inks de internet redundantes 

Contratação de serviço de gerador para atuar no 
no-break dos servidores do datacenter da 
prefe itura. Objetivo: atuar entre o no-break e rede 
elétrica da concessionária para garantir a 
continuidade dos serv iços mesmo que haja falta 
de energia elétrica por longos períodos. 
J ustificativa: Todos os serviços de te lefonia, 
internet estão centra l izados na Prefe itura e 
qualquer q ueda de energia afeta todas as demais 
secretarias. 

Aumento do l ink de LAN-to-LAN q ue i nterl iga 
a secretaria de saúde, com o objetivo de criar 
condições de backup redundante 

Elaborar l ic itação para processos d igitais 

Estudo de v iab i l idade entre reestruturar a rede 
de rádio  antiga ou contratar l i n ks de i nternet para 
os serviços essenciais ou o conj unto dos dois 
recursos para garantir redundância 

NÃO 
REALIZA DO 

EM 
ANDAMENTO 

NÃO 
REALIZADO 

E M  
ANDAM ENTO 

CONCLU LDO 

CONCL U I DO 

CONCLUL DO 

NÃO 
REALIZA DO 

NÃO 
REALIZADO 

EM 
ANDAM ENTO 

NÃO 
REALIZADO/" 

- \ 
' . 
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JPREFEJ[TURA MUNICJ[PAL DE lBOTUCATU 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

DECRETO N° 1 3.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

Divulgar a normas de uso dos recursos 
tecnológicos da Prefeitura municipal de Botucatu 

Criar padrões de para desenvolvimento de 
s istemas, com o objetivo de criar uma 
individual idade dos s istemas desenvolvidos pela 
esqu ipe interna 

Verificar a viabi l idade da reestruturação do 
GED 

Criação do p lano de a l inhamento com a LGPD 

Criar o projeto padrão para câmeras de 
segurança e alarmes 

Criar servidor de apl icações para homologação 

I n i c iar o projeto de cadastro ún ico dos cidadãos. 
Tem como objetivo criar uma base de dados 
ún ica e i ntegrada do cadastro dos cidadãos de 
Botucatu 

Criar uma intranet corporativa, i ntegrando todos 
os serviços i nternos 

Escola d igital : Este projeto visa a criação de hot 
spots públ ico em todas as esco las fornecendo 
i nternet a todos: alunos, professores e 
funcionários 

Na primeira etapa foi contratado l inks de 
internet independentes em todas as escolas e 
creches 

Na segunda etapa, vamos cria uma Lan to Lan 
composto por todos estes l inks da educação para 
que possa ser central izado na prefeitura e 
consequentemente passar pelo firewal l  e ass im 
aumentar o controle dos conteúdos e segurança 

Central izar o controle das internets das esco las 
e creches, com o objetivo de gerar uma camada de 
fi ltro e ass im bloquear conteúdos não apropriados 

Aquisição de 200 equipamentos M ikrotic para 
serem colocados como roteadores em todos os 
pontos da nossa Lan-to-Lan, pois hoje  a ONU faz 
este papel e não é preparada para isso. Assim em 
alguns locais, a depender do n úmero de 
equ ipamentos, causa lentidões 

CONCL U l DO 

EM 
ANDAMENTO 

EM 
ANDA M ENTO 

EM 
ANDAMENTO 

NÃO 
REALIZA DO 

NÃO 
REALIZA DO 

NÃO 
REALIZA DO 

NÃO 
REALIZA DO 

E M  
ANDAM ENTO 

CONCLU l DO 

NÃO 
REALIZA DO 

CON CLU l DO 

CONCLU I DO 
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PREFE][TURA MUNICIPAL DE lSOTUCATU 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

DECRETO N° 1 3.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

1 4 .  Necessidades Identificadas 

A partir de entrevistas com principais atores da Administração, e a coleta de informações 
complementares por meio de um formulário específico, que recebeu a contribuições de todas as áreas da 
Administração Direta do município, foi possível construir um inventário das necessidades para a 
Administração, considerando os próximos 2 anos .  

Para priorizar as necessidades mapeadas foi uti lizado o método GUT: Gravidade, Urgência e 
Tendência, criado por Charles Kepner e Benjamin Tregoe nos anos 80, com o objetivo de priorizar a 
resolução de problemas complexos nas indústrias americanas e japonesas. Considerando que os recursos 
organizacionais são l imitados, é preciso escolher com rigor onde eles serão investidos, sob o risco de não 
atingir os resultados esperados. 

É composta pelos critérios de gravidade, urgência e tendência. Cada um deles pode se desdobrar em 
uma escala que vai de 1 a 5 :  

Gravidade - mede o impacto - O critério de gravidade leva em consideração o impacto qu.e o 
projeto poderá causar na organização caso não seja  realizado logo. Então, ao analisar a gravidade você 
precisa se perguntar: quais efeitos a não realização desse projeto poderá causar ao longo do tempo? 

Os níveis são: Sem gravidade; Pouco grave; Grave; Muito grave; Extremamente grave. 

U rgência - mede o tempo - O critério de urgência leva em consideração o prazo disponível para 
realizar o projeto. Quanto menor o prazo, maior a urgência (e vice-versa). 

Os níveis de urgência são : Sem urgência; Pouco urgente; Urgente; Muito urgente; Extremamente 
urgente. 

Tendência - mede a probabilidade de crescimento do problema - O critério de tendência leva em 
consideração a predisposição de um problema (que seria resolvido com a execução de um projeto) piorar 
com o tempo. Esse critério existe porque um problema pode nascer pequenininho e, com o passar dos dias, 
se tomar uma bola de neve. 

Os níveis de tendência são : Sem tendência de piorar; Piorar em longo prazo; Piorar em médio 
prazo; Piorar em curto prazo; Agravar rápido. 

� MATRIZ ()()(;) GUT 

o 

� TENDENC1A Qu.)! a pos�,blhdddl' do.' plorur" 
I Srm tcndcnCtol de- plor,)r 
I P,,�n,)r ("In longo p' ,'" 
:. ".", H (,'In rnccho IH 1':0 
.. r"OI.lI .>m CI/ftopr I�O 
0:, .  A'lr'h':Ir r.1Pldo 
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]PREFE][TURA MUN IC][PAL DE lBOTUC A1['U 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

A seguir o inventário das necessidades mapeadas e que devem ser tratadas pelos próximos 4 anos 
pela Administração Municipal, e a avaliação de prioridades, conforme a matriz GUT: 

I�?�=���==f�_:_:_;-�-�-��-_:-�. : ��l 
'� . ;���,,�: ��;�:�e P::o d:�:�s pess::� .. �� .. � J .. 1 ..

.

.. ..... � 
.

... ......... ª.o l 
N.003 

I I N.004 

I 
I N.006 

Adequar-se às Estratégias de Governo Digital, Lei 
1 4. 1 29/202 1 
Troca de todos os computadores próprios por equipamentos 
locados nas áreas críticas do setor administrativo das 

Saúde 3 I 5 4 60 I 
Unidades Escolares e demais prédios da Secretaria N .OOS 
Municipal de Educação. Tecnologia 3 4 4 48 
Melhorar sistema atualmente em uso, da admin istração ' 
Geral Municipal no tocante a diversos problemas de 

36 I, travamentos e instabil idade (Programa Smar). Habitação 3 3 4 
Implantar a rede de dados wifi no departamento para uso de I equipamentos remotos, bastante utilizados pelos técn icos, 

,i I ex: celulares, real ização de reuniões on-line e vídeo 
N.007 conferências. Projetos 3 3 4 36 i �----+-�----�----------------------------------+' --����--��I�-r--�� 

Atualização do Parque Tecnológico (aquisição de novos I1 I I1 equipamentos de TIC: computadores e impressoras); I 
• I SO Computadores; ! I 
• 32 Impressoras; I 

_ _  �_� ____ 
II 2 1  Etiquetadoras; ! 

_
.!'f. 008 

________ _____ ________ __ .__ __ _ __ _____ _ _ _ __________ . _ _  ... ___ ____ _ _ _ ____ 1 ___ ._ ... _ _ _ §��4� _ _  . .. __ . _ l _+_� ___ _ _  � __ . 

Realizar estudo para necessidade de internet, rede nas ; 1I unidades Rurais: I i 
• R.io Bonito; i i 

I ,:i • BailTo da Mina; 
N.009 Alvorada da Barra. Saúde 3 I 4 3 36 I 

I Real izar estudo para adequação do Servidor HERA (servidor I i 
de Arquivos), estruturar para melhor atender os I I �N 0 1 0  departamentos de saúde. Saúde 3 i 3 4 36 ; . 
Instalação do pacote Microsoft Office em todos os I i 
computadores da rede, ou padronização do pacote Office I I 

N.0 1 1 utilizado pela rede. Tecnologia 3 !  3 3 27 I I Ampliar a rede de dados wifi/cabeada do Paço M unicipal. I I 
'- � OR.��h��f,�o;�=p���-�� :!��,��ef�::.��ii;:,�-.,-d-;,n-j !ia\)�'i

ã� 

....... L r 3 3 - -"7-1 
N.0 1 3  capacidad� em armazenamen!o, memória e processamento. Saúde 3 I 3 b _ __ 27 J 
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DECRETO N° 13.079 
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� -

.
. ··

·

·

·

·· f;g;������������r��:::::���:dt�:� r 
. 
----- r  r 

················

I
·····

·

······ ! 
• Computador com hardware adequado para l idar com o I I I I software de atendimento ao c liente. ,i .• , ... " 1",.,,1. '"li i • Headsets de qualidade para garantir uma comunicação I 
clara. 

I ",11. • Sistema de telefonia eficiente para gerenciar chamadas de i I j 
fornla suave. I I I 
: �f,�e:�e

d���::O�j�:��j:,�t��:�:e �;���: :he:�:�s de I I I ! 
forma suave. i.i li,' "I i.il • Software de atendimento ao cliente intuitivo e eficaz. I 
• Consideração de privacidade para garantir  a segurança das ! I"i ! 1.11 informações do cl iente. I !  il: i • Política clara para manuseio de dados sensíveis. li ' I Fonte de energia alternativa para garantir continuidade em , I [ i 

_�.014  caso de  guedas de energia. ! Saúde 3 i 3 3 I 27 I 
Atualização do Parque Tecnológico"(aquisição de novõ�--T ---1--- --r---·I 

, I i equipamentos de TIC: computadores e impressoras; estimar I I I 
quantidade e destinação, ainda que de forma genérica) - 1 I ' 
Aquisição de 1 (uma) nova impressora e 06 (seis) I i I 
Computadores, sendo 0 1  (um) voltado para tratamento e I ,I II criação de imagens, 05 (cinco) tablets com acesso a internet I i para pesquisa de demanda turística, O I (um) hd externo para [ I i 
para backup do servidor ou 1 nobreak, O I câmera fotográfica I I i 

_ .ri:º1� . . p��_B�.�i��.�_º.1 .(!:1�!l:2 .. �?<?�(;!.��g!�.P.�T�_e..Y.(:!'.:'�g.s_ .e..':'!(;!'.:.!15.>�.:..... .......... . ___ L.. ._I�i�m� ___ . .  -J. __ L}-_ . .  __ �_ .... _ . .  ?J.. ___ .... ! 
Inauguração de novas unidades (Necessitará de intemet, I I I i 
rede, impressora, PC,etc) ! I I I - EMEFI de Vitoriana I . I 
- CEI do "CRAS Leste" j t I I 

...!iQ16 �����c��i!� �:;a�i����O do pessoa-j-das diversã-Sã·reas��-·-+ ·I(:!�-�9.}�g!<!·- 2:--- I-� _.J __ I ___ 2'!...._ \ 
Programa Smar, pois vários servidores não possuem acesso a ! I I.; diversas informações (relatórios) e procedimentos deste I I N. O 1 7  sistema. I Habitação 2 I 3 4 24 I 

------
--
-
--.

. -i;:;:;pl�·;;��ta�:
·
@�

-
�o�o-Si�te�a -de-co�troje--de·doc�;:;;-e�tos

· ;;- r -· · ·· · -·-· .............. · · ·· · · 1
··· · ·-· ·  . .  -- . 

·

················· ······ 1 
N.01 8 processos internos. I H abitação 2 I 3 4 I 24 I 

Ampl iar quadro de mão de obra especial izada em TIC 11. 
i 

N .0 19  dedicada aos atendimentos da Prefeitura Municipal . Habitação 2 3 4 24 
Previsão de Inauguração de novas unidades (Necessitará de 
internet, rede, impressora, PC,etc) 
• Hospital do Bairro; 
• Unidade Lavapés; 
• Unidade Cachoe irinha; 
• Unidade Bem Te Vi; 

N .02 1 Unidade Vida Nova Botucatu (Rubião Jr) Saúde 2 3 4 
S istema de agendas e arquivos que não dependa da I1 I 

24 

plataforma do Google. I 
3 I1 N .022 Articulação entre secretarias Turismo 2 1 4 24 

P lataforma para oferecer conteúdo d igital pedagógico 1,1 I I I 
gratui to para consumo pelos professores da rede municipal i 

�t : �....:024 de educação para uti l ização em sala de aula. _ 
I Tecnologia 2 t-ª- ,} l!J 

-��º-?�- ��:���-�:��� ;�I;����� ���;!;���R���if��;..��;��.;�J--- - ��P���-- - - . c-?. ·i-- L . }. I -- �� • i 
Implantar/ampliar sistema de vldeomomtoramento em i I ! : 
próprios m unicipais da secretaria de esportes para vigi lância ! I �\ I -�:º�§ - .��g<:JEé.1.� ... . _ __ __ _  .. . . - - ---- ..... - - ... . -- - - - -- - .-. . . ............. .l ........... g�pg�(:! ................ _ .. j ._..? L?Z" .. � _ J\ _ _  }_ª. J 

. t�"''''l Página 32 de 56 L"..J 



]?REFE][TURA. MUNIC][PA.L DE ]BOTUCATU 

ESTADO D E  S ÃO PAULO 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . ......... ..-....... .. ��

i
���õ:��.�j�I����i�!��i

�:�:fc·�;:��d���:;1�:i�;��:s�������··· I
············· ........................................................... i 

r_N . O'?:.L .. .. !:J..rban ís�.�.9.�-=-_.º!P�.9._u.!..�:... . ....... . . __ . . . .. . . ..... .. _ . . _  .. _ _ __ .. .L .. _ .�.��!�s.�?_._ ... __ .. 1._ L_3. _ _ .I- .. _3. _._� .. -.-.-.. I.-8-..
.. -.. i 

Ampliar o sistema atual de Administração geral municipal i ! 
N .028 de fonna a atender às necessidades de cada setor. + 

................ 
H 
......

.. a ..... b 
..

.
... it.�çª�._ .. __ 

2 I 3 3 1 8  ...... ---- -t����:� 
)
e
�����.��:::õf�I���E���;â:O���

i

�����-����;o
voS 

·····- 1 - - ' -- - · --- - -- 1 .
.

. -.-.........

........ -; 

de forma a atender satisfatoriamente às necessidades dos ' 
N . 029 setores. .

. 
I li�bitação } 

_ _  
.. _ } ._ 2 1 8  -- - ·- · -Ãdõtã� siste�ã de dj"gjtãlf�ãç"ão de dõc��;eiitos referentes ao i .. 1 1 · - .. .. · 

Cadas�o
, 
de Imó�eis Mun ic ipais e a Divisão de Projetos i 

' _  ! I ! 
__ t-:!:Qª-�L���n I��OS - º!R!:?�!?: : _______ ____ ;;-_ _____ ____ _ ___ -;-___ ___ �__ 

Habl!?ça2 _______ +_Lf.-l_ ...l+---!-L.� 
Realtzar estudo para adoça0 de soluça0 de outsourcmg ! : 

l 
' 

(locação) de impressão, incluir equipamento de digital ização ! : 
de plantas, para digital ização dos projetos de parcelamento I .. .. 

I , I 
. .....:N..c..: . ..:O:..=3.....:.1--+aJlp'-"-lro.::...v....:a.:..:d..::..o.s. ! Projetos 2 .. 3 3 1 8  - -c------.,--:---:--------,-·--------t-· ----"-----.----�i-f-- ---, 

Ampliar o sistema atual de impressão e plotagem com .. 

'I i 
final idade de incluir equipamento de digital ização de plantas i ! 

I I N.032 e projetos aprovados, bem como impressora A4 colorida, ! Projetos 2 3 3 i 1 8 
Aquisição de conjunto de dois monitores para todos que I I I , 

�º�- �s�����;;OkPru:a-tffibaíhOSeXi,.;;o;,o,;; ·· -1 - .. - . p'oiet°,_ --+ 4 1 Lj 
habilitação de uso de pendrive/HD com acesso ao servidor I . I 

N . 034 ..:�º�Qº§_::. _____ __ . _ _  . ___ . .  _ .  ___ . ______ _ . ____ . ____ . .  _._ . .  _ _ __ _ _ __L___ �r.g1��()�. _ _ _ . ....... ?_. __ ; .. _ 3 .. . } _ _ 1. _  ! ?  _ _  -' 
Aquisição de tablets para levantamento de campo e registro I 
de fiscal ização de obras, como também de trena a laser com I 

�5
_ �:i::e;:;o:;;;: :::�;:m;:;�;;��e::;�; _ J _ ��� __ 

.
.

.
.

.
.

.... 

2 1_ 3 3 

Consulta Prévia, Certidão e Uso e Ocupação do Solo, 
Certidão de Tombamento e Celtidão de Perímetro Urbano 
com finalidade de agil izar a entrega da informação ao 

N .036 interessado. 
Criar formulários digitais / sites / Apps de solicitação de 
Diretrizes, Consu ltas Previas, Certidões e para 

Projetos 2 

gerenciamento, cadastro, fiscalização e acompanhamento/ I 

3 3 

1 8  I ................. ! 

1 8 

�Oª7 tI���;t�����i��f��:\L
slaç.o e

l . 
P�j,to'

_ 1 tl3 3 �,; _ !L! 

melhoria nos processos e procedimento de planejamento I , " 
c-!�L038 urbano e desenvolvilll_· . _e __ n_t_o_d_e_.p,_r�oJ'_· e_to_s_, ________ i----J'roJetos_-+_2 __ +_3

_ -�-Lª-1,.'. Ampliar a rede de dados cabeada existente nas seguintes ,I II . 
Unidades de Saúde: 
• Espaço Saúde; 
• USF Jardim Iolanda; 
• USF Jardim Aeroporto; i 
• USF Marajoara; I I • UBS CS 1 ; I I ! -�����t§f�:;':1���::ca::I=1 Saóde 3 3 2 j 1 8 i 

I--'-N�c.0.::..4..:...0=-t_i_m-,-p_o_rt_an_tes na Secretaria Adjunta de Turismo 
. _____ L __ I_u_ri_s_m_o 

__ --l_2-i. __ 
3 

__ --.Ll-....l8_1 
Formulário d ig ital de propriedade da Prefeitura para i i 

�N�º� .. L ��I�=���� __ na_�_�_���� ra . d�_�_�_�� i� : _ _  .. _ _  . _ _ _ _ _ ___ _ _ _ _ .L T�ri��g _ _ _ . � ...... 2 ... _ ... _ .. !._3 .. : __ /.,� 1 8 J / .. _ -,;:- - - -
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·· R��Üza�: ·j·e�a;ta�:;;ento e· ·�ad�sh:o
·
���Ú·ifi;aJiiã�io·· ······l ··············································· .......................... 11 ................ 1 ' l i 

(georreferenciado) dos imóveis do município sobre ! 
perúnetro urbano e área rural com final idade de gerar dados I -:�- ==r::�r���'�:!���f����o/�:,�:::s+-:�:� : I : : 1 : : : r----t----------'----''''-'''-------------i----'--'-'--'-=-C.:.><''-''--I--''''-t---=--+-=--j---'-'=-.. --j I 

N . 04S. . .?.��.���_�� �����.�����_�� ����:������� �. ���.���.isã� �����.��: .. J 
.
. . . I��.��.lg.g}�.. 2 L ? _ .  3 

I mplantar e adequar o s istema de monitoramento em todas . . 
as Unidades Escolares da rede, criando um sistema de ! I !  i ! 

-�� º4EL jJ�<!I:.<?�i�ção de.��.l?.�.!!!��!<:>.�_�.!'.1_'.>9.t?JQ. de projeto .:...-.--- _-i_ .. _It?c.no I.c.>gi a -JI --ª .. +.�- ·-·�-·II-J �.- . i 
N .047 Padronização dos documentos util izados pela rede. i Tecnologia 3 i 2 2 1 2 ! . . . .. -.- -. ( comp�tãd-o� -+- impressora para ·�õmpje;'o He;'oi;;-de) 

, - . . . .. - - . . ·
· - ·

· ·
1 

. , .... . . 
Araguaia - auxil iar de escritório - estagiários, 2 I I computadores para Praça da Juventude ( I I assessores/estagiário); 2 computadores complexo Esportivo I I 

N .048 Leandro Cesar Romanholi ( secretaria/estagiários) Esporte 2 i 2 3 
Criar Apps de Esportes para gestão e informação sobre a 

N . 049 secretaria de esportes 
Ampl iar quadro de mão de obra especializada em TlC 
dedicada ao Departamento, principalmente na parte de 

N .050 Georreferenciamento Territorial, Pacote B IM .  
Implementar um novo S istema de  controle e gestão da 
aprovação de parcelamentos do solo, Estudos de Impacto de 
Vizinhança, fiscal ização de obras, acompanhamento de 

Esporte 

Projetos I 
2 I I 2 3 

2 
I 3 2 

N.051  convênios e e laboração de projetos. Projetos 2 3 2 

1 2  
1 2  I i i 1 2  ! 

1 2  
Adotar sistema de digitalização para arquivo dos projetos de ! I parcelamento do solo, Certidões de aprovação, Hipoteca i i 

PUbl ica do Ga",n';a Hipotecá"a, Tonno do Autodzaç'o do I I I I �:º§�. ����l��l!�����:����� ���:�����s�:_��.���::���rmos de 1 .. ��gj�!9�_. ........ � .J 3 . .. . ?-'_ ..... 11. 1 2  , Adotar sistema de digital ização para arquivo dos Te;:���;·�I�
·
· 1 I .. 

. ...... ,11 
N .053 Aprovação de Estudos de I mpacto de Vizinhança Projetos 2 i 2 12 

Aquisição de  equipamentos para reuniões e I videoconferências, televisão, câmara, m icrofone, mouse e 
teclado sem fio, passador de si ides, mesa digitalizadora e i I �!����Pp�=o�����

açõ" 
__ f-_-"'Ojot�s .. ...... .. Lj 3 2 r2 _j 

_t'�Lº.?� ��:efel���1c i ad.��.:._._. . .. _. _ . _  ... _ . _  . . ... __ ... __ ._... . .. .... _ . _ . _. L . . f!:9j�t9� . .. . ........ __ � .. I . .l. . .? l .  1 2 1 
Adoção de uma plataforma digital de Consulta Prévia, I Certidão e Uso e Ocupação do Solo, Certidão de 
Tombamento e Celtidão de Perímetro Urbano para dar 

I ?._ _} __ I . _��_ .!'.1�9.!:ilgi..l i.��<!�.I!_�_t��P.9.�.t?_!.:��P<:>.�.t.� .. '.I:9 ... i'.1.!�I������9:_ .......... . .  + . .. ... .. !'.!.:�j.�!9-�_ . . 
2 }.? ........ j J N . 057 

Ampliar a rede de dados wifi/cabeada existente em: 
Na Casa do Artesão pois teremos um novo l ayout de 
estruturação, wifi na Estação Ferroviária e no Memorial da 

c-.• ..:..N::.;..;:O_=-58=---jc-=Mc.::·c::.ú::..:sica Caipira 

N .059 

Instalação de sistema de mon itoramento nos espaços da 
Secretaria de Turismo: Estação Ferroviária, PIT, Casa do 
Altesão e Memorial da Música Caipira 

---_._ ......... __ ......
.

........ _._ ................. _ ....... _ 
........ __ .-........................................ __ ..... 

_ ........... 
-

Turismo 

Turismo 

2 
2 

2 3 

I 
2 3 1 2  i ·+------1 

1 2  i ...... ..I 
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....... . ' ' ' ·Imp'iementar �o�troie eieti:Ô;�ico de a�essos a Memo�;ãi dã r " ' r · l ··············· r ....... \ 
: ::� r��;�=! �;:i�:: ;i';; iApp; d� i�;�;içã� �;'; .... . . .. \ ::�:: --t -1:--1 

TEATRO MUNICIPAL- Aquisição de 2 (dois) notebooks I i I mais modernos, 1 (um) tablet para controle da nova mesa de i som, 2 (dois) computadores para o administrativo. i 1I Incluir nos espaços do Teatro sistemas de câmeras de li i monitoramento e segurança, trocar o sistema de alarme e i 
implantar monitoramento desse alarme. I 11' Melhorar o WiFi com um alcance maior nas dependências II 3 2 'I N.062 do Teatro Turismo 2 l 2  I l i  �·_ �s�"it"" d, i"'",,t, --I -I 

N.063 ... &i1r;6�ri:�:�'�:�]b������o ! To",mo 2 + 3 2 
T �-I 

}�}�§4 , 
'�����:��l��;çi%�;��e�������ês" p-ã�ã'insiajãçãõ'��as" -- " +_,_��!l��g��,_" , ,  ? -+}-- ,,}- r'-'-ª---l 

_" �,�,�_� ,  ��I�i����I�;��;���;Jí�t.�l iZ���O :�s a��vi�ade�_d� S�c��t�':ia,l,_" T�<:n�!ggi,� , ' "  2" l 2 2 l "  ,8 I Criação de uma sala modelo contendo: I I I I - Laboratório de informática com aproximadamente 3 1  I '  , 1 computadores; i I 
- 5 Impressoras 3D FDM com sup

O
lie a filamento PLA; I I - 5 óculos de realidade virtual para utilização pedagógica; I I 

N.066 - 1 lousa d igital ou projetor interativo; Tecnologia 2 2 2 I 8 

N .067 

Kits com placa compatível com Arduino para aulas de 
robótica separados por nível de aprendizado ( I  ° ano, 2° 
ano . . . , 9° ano) 

, 

3 computadores para ginásio de esportes ( assessores, I 
Tecnologia 2 2 2 8 

estagiários e professores) ! I II ! , I ' ���- ----,.------'-----.-.----.-----.----.-, .. -, .. -.---l!---��E�li�-- , ,- --�-1- 2 __ _ �L_,?_,I 
, i Real ização de estudo para verificar a poss ibi l idade de i i 

T - d Offi I 1 
N .06� ...... ��I I����,O 

o pacote
l��.

, .......... . . . m m ' l }j(i� i�(iÇª� } J 2 2 8 \  
Criar aplicativo Apps para emissão de Consulta Prévia de i 

2 ',.".,,! 
..... 
2 
............ ........ 

2 

........... 1111.'
. .... . Empreendimento, Celiidão de Uso e Ocupação do Solo, 

N.070 Certidão de Tombamento e Celiidão de Perímetro Urbano. Projetos 8 
Rotina de manutenção e verificação dos equipamentos de I I informática com a finalidade melhorar o desenvolvimento i I ' 

--"!QZ! . �;�o;;;;�q�e ã;;;a�; � _-"':gj.
et

� . . i 2+2 2 
pelo próprio sistema da prefeitura, gostaríamos que esses [ I 
formulários fossem feitos no site do turismo pois isso li' N . 072 garante mais faci l idade para o usuário Turismo 2 2 2 
Implementar um novo Sistema de Destino Turístico 
Intel igente 
Por meio dos pontos do conecta mais, gostaria de pedir que 
pudéssemos ter acesso mensal, dos acessos realizados e de 

8 

N .073 quantas pessoas de fora usam o nosso sistema de wifi 
Desenvolver um apl icativo para o destino turístico que 
contemple uma informação completa para o turista e o 

N .074 visitante. 

2 8 Turismo 
-----�--+---��----_4 I I 

2 2 
Turismo 2 I 2 2 8 I 
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DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

Realizar estudo para: 
I - Habil itar sistema google para prefeituras 
2 - Compra de projetor para espaços abertos 

Turismo 
Automatizar o processo atualmente manual de: 
Inventário turístico Turismo 
Digital ização dos documentos do "Arquivo MOIto" das 
Un idades Escolares e documentação da área admin istrativa 
da Secretaria Municipal de Educação. Tecnologia 

2 2 2 

2 2 2 

3 2 I 

1 5. Gestão de Risco 

8 

8 

6 

Com o objetivo de antecipar-se a problemas relacionados à tecnologia da informação que possam 
de alguma forma impactar nas funções desempenhadas pela Administração Pública, este Plano Diretor adota 
a seguir critérios para avaliar os riscos através da classificação qualitativa de probabilidades e impactos, 
classificando-os segundo suas severidades. 

I I 
Escala de Impacto 

I m p acto Descrição do i m pacto nos objetivos, caso o evento ocorra 

M u ito baixo M in i m o  impacto nos objetivos do processo 

Baixo Pequeno i mpacto n os objetivos do processo. 

Médio 
M od erado im pacto nos objetivos do p rocesso, porém 

recu perável .  

Alto 
Significativo i mpacto nos o bjetivos do processo, de d ifíci l 

reversão. 

. 
I 
1 Catastrófico impacto nos objetivos do p rocesso, de forma 

M U i t o  A to . , 
I rreverslvel.  

-- - --

Fome: Ntícleo de Gestão de Riscos e Integridade - NGRI 

Peso 

1 
2 

3 

4 

5 
.� 

Esta escala de Impacto determina o quão significante determinado evento de nsco é para a 
continuidade dos procedimentos planejados. Quadro : Escala de Impacto : 

Já a escala de probabilidade determinará qual a frequência de ocorrência do evento de risco 
identificado, para que seja possível prever a maior ou menor preocupação em enfrentá-lo. 
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Proba b i l idade 

Mu lto baixa 

Baixa 

Média 

Alta 

M ulto alta 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Escala de Probab i l idade 

Descrição da probabi l idade 

I m provável .  E m  situações excepcionais, o evento poderá 

até ocorrer, mas nada nas circunstâncias indica essa 

possibi l idade . 

Rara . De forma inesperada ou casu al, o evento poderá 

ocorre r, pois as c i rcu n stâncias pouco indicam essa 

poss ibi l idade . 

Possível. De alguma forma, o evento poderá ocorrer, pois 

as ci rcu n stâncias indicam moderada m e nte essa 

possibi l idade.  

Provável. De forma até esperada, o evento poderá ocorrer, 
pois a s  circ u nstâncias indicam fortemente essa 

possibi l idade . 

Praticame nte certa.  De forma inequívoca, o evento 

ocorrerá, as circunstân cias indicam c lara m ente essa 

possibi l id ade. 

Fome: Núcleo de Gesrão de Riscos e Inregridode - NGRI 

Peso 

1 

2 

3 

4 

5 

Para a determinação do risco de cada evento é utilizada uma matriz de impacto x probabilidade, de 
forma a conjugar os dois critérios. A conjugação do impacto e da probabil idade permitirá a confirmação do 
nível de risco da atividade verificada e auxiliará na determinação da aceitação ou urgência da correção deste 
nsco 

I M PACTO 

Muito 

Alto 

5 

Alto 

4 

Médio 

3 

Baixo 

2 

Muito 

Baixo 

5 

RM 

4 
RB 

3 

RB 

2 

RB 

1 

RB 

Muito 

Baixa 

1 

Matriz de Riscos 

10 15 

RM RA 11 
8 12 

RM RA RA 

6 9 12 15 

RM RM RA RA 

4 6 8 10 

RB R M  RM R M  

2 4 5 

RB RB RM 

Baixa Alta Muito Alta 

2 4 5 
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o resultado do diagrama de cálculo de risco indicará qual o nível de risco a que está exposta a 
organização em razão do evento identificado. 

Quadro 5: Cl assificação do Risco 

Classificação Fa ixa 

R isco Ba ixo - R B  0 - 4, 9 9  

Risco Médio - RM 5 - 11,99 

Risco Alto - RA 12 - 19,99 

Risco Ext remo - R E  I 20 - 2 5 

Fonte: Núcleo de Gestão de Riscos e Integridade 

Sendo assim, devem ser considerados os valores dos níveis de riscos calculados na etapa anterior 
para a priorização e otimização das respostas. 

A faixa de classificação do risco deve ser considerada para a definição da atitude da unidade em 
relação à priorização para tratamento. 

O quadro a seguir mostra, por classificação, quais ações devem ser adotadas em relação ao risco e 
suas exceções (apetite ao risco) . 

I L 

Atitude perante o risco para cada classificação 

Classificação Ação necessária Exceção 
--;-1 ---------------1-- ---

Risco Baixo 

N ível de risco dentro do apetite a 
risco, mas é possível que existam 
opol1unidades de maior retorno que 
podem ser exploradas assum indo-se 
mais riscos, avaliando a relação custo 
x benefício, como dim inuir o nível de 
controles. 

Caso o risco sej a  
priorizado para 
imp lementação de 
medidas de I 
tratamento, 
priorização 
j ustificada 
unidade e 
pelo seu 
máx i mo. 

essa 
deve ser 

pela 
aprovada 

I 
I 

dirigente I 
J 
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Risco Médio 

Risco Alto 

I 

Risco Extremo 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

N ível de risco dentro do apetite a 
risco. Geralmente nenhuma medida 

especial é necessária, porém requer 

atividades de monitoramento 

específicas e atenção da un idade na 
manutenção de respostas e controles 
para manter o risco nesse n ível, ou 
reduzi-lo sem custos adicionais. 

Nível de risco além do apetite a 
risco. Qualquer risco nesse nível deve 
ser comunicado ao dirigente máx imo 

da unidade e ter uma ação tomada em 
período determ inado. Postergação de 
medidas só com autorização do 
d irigente máximo da un idade. 

N ível de risco muito além do apetite a 
risco. Qualquer risco nesse n ível deve 
ser objeto do Cálculo do N ível de 
Risco Organizacional, comunicado ao 
Comitê de Governança Interna e ao 
dirigente máximo da unidade e ter 
uma resposta i mediata. Postergação 
de medidas só com autorização do 
Comitê de Governança Interna. 

3 5 

Falta de comprometimento e/ou de interrelação 
das Secretarias Municipais na execução dos planos 
de ação para atendimento das necessidades 

4 3 

tadas 
Indisponibilidade orçamentária dos recu rsos 
necessários para execução das ações q ue atendem 
às necessidades as 

2 5 

Caso o risco sej a  
priorizado para 

implementação de 

medidas de 

tratamento, 

priorização 
j ustificada 
unidade e 
pelo seu 
máximo. 

essa 

deve ser 
pela 

aprovada 
dirigente 

Caso o risco não 

seja priorizado para 
implementação de 
medidas de 
tratamento, 
priorização 
j ustificada 
unidade e 
pelo seu 
máximo. 

a não 
deve ser 

pela I 
aprovada 
dirigente 

Caso o risco não sej a  
priorizado para 
i mplementação de 
medidas de 
tratamento, a não 
priorização 
j ustificada 
unidade e 
pelo seu 
máximo 
Comitê 

deve ser 
pela 

aprovada 
dirigente 

e pelo 
de 

Governança Interna. 

x probabi l idade: 

1 5  

1 2  

1 0  

Página 39 de S6 



PREFEITURA MUNIC][PAL DE lBOTUCATU 

E STADO D E  SÃO PAULO 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

Não atendimento das prioridades calculadas das 
necessidades mapeadas, permitindo a inversão de 3 ,., 9 ,) 
sua ordem e o comprometimento dos resultados 
esperados 

Falta de mapeamento, administração e controle 
das ações em curso, aferição de seus resultados e 4 2 8 implementações de ajustes necessários 
Perda significativa do apoio da Administração 
para execução das ações prioritárias; perda 2 4 8 
prestígio e interesse estratégico 

Falta de revisão periódica deste PDTI e/ou a perda 
do compromisso de mantê-lo vivo, orgânico e 3 2 6 
vinculado ao cotidiano das Secretarias Municipais 

16. Transparência Pública 

Com o objetivo de ava l i ar a transparência no município, e propor ações que ampl iem este valor, foram 

real i zadas várias aná l i ses do Portal e outras fontes oficiais resultando no relatório a segu ir, que será uti l izado como 

ponto de partida para ações operac ionais de melhoria neste tema. 

Informações 
Prioritárias 

Informações 
Prioritárias 

I nformações 
I nstitucionais 

I nformações 
I nstitucionais 

I nformações 
I nstitucionais 

Informações 
I nstitucionais 

Informações 
I nstitucionais 
Informações 
I nstitucionais 

A entidade públ ica 
possui s ite oficial  e/ou 
portal da transparência 
próprio ou 
compart i lhado na 
internet? Atende 
O site contém 
ferramenta de pesquisa 
de conteúdo que 
permita o acesso à 
i nformação? Atende 

Competências Atende 

Estrutura 
organ izac ional Atende 

Identificação dos 
responsáveis  Atende 

Endereços Atende 

Telefone Atende 

Horário de atendimento Atende 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/ 

https ://www.botucatu .sp.gov.br/ 

https://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/estrutura _ org 
an izac ional 

https://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/estrutura _ org 
anizac ional 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com .br/#/estrutura _ org 
an izac ional 

https://www.botucatu.sp.gov.br/portal/sec 
retarias/ 

https ://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/fixo/portal/Te 
lefonesContato 

httPS ://WWW.botucatu.sp.� 
·:-t/� 

u '" k '<� '-J 
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DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Informações Perguntas e respostas Não https ://www.botucatu.sp.gov.br/portal/co 
Instituc ionais mais frequentes atende ntratos 

Canal de Comun icação 
com c idadão do t ipo 
Fale Conosco, que 
permite ao interessado 
comunicar-se com 

Informações órgão por via eletrônica https://transparencia-
I nstitucionais ou telefôn ica Atende botucatu.smarapd.com.br/#/ 

Valores da receita https ://transparencia-
Receita públ ica arrecadada Atende botucatu.smarapd.com. br/#/ 

Valores da receita 
públ ica prevista na https ://transparencia-

Receita LOA Atende botucatu .smarapd .com. br/#/fixo/ppa/loa 
C lassi ficação 
orçamentária por 
natureza da receita 
(categoria econômica, https://transparencia-

Receita origem, espécie) Atende botucatu .smarapd. com. br/#/ 

Ferramenta de pesquisa 
específica (que permite https://transparenc ia-
pesqu isar dentro deste botucatu.smarapd.com.br/#/di namico/rec 
conj unto de eitas/ReceitaAnal itica?periodic idade=M E  
informações, N SAL&periodo=OUTUB RO&exerc icio 
poss i b i l itando fi ltros =2022&pagina= I &quantidaderegistros= I 
específicos) em re lação O&col unaordem=Max U n idadeGestora& 

Receita aos critérios da receita Atende tipoordem=ascend 

https ://transparenc ia-
botucatu.smarapd.com.br/#/di nami co/rec 
eitas/ReceitaAnalit ica?period icidade=M E  

Gravação d e  relatórios N SAL&periodo=OUTU B RO&exercic io 

em d iversos =2022&pagina= I &quantidaderegistros= I 
formatos em relação O&colunaordem=Max U nidadeGestora& 

Receita aos critérios da receita Atende tipoordem=ascend 

https ://transparencia-
botucatu.smarapd.com. br/#/d inam ico/rec 
eitas/ReceitaAnalit ica?periodicidade=M E  

Existência de N SAL&periodo=OUTU B RO&exerc ic io 
informações =2022&pagina= I &quantidaderegistros= 1 
atual izadas em relação O&colunaordem=Max U n idadeGestora& 

Receita aos critérios da receita Atende t ipoordem=ascend 
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Receita 

Receita 

Receita 

Receita 

Rece ita 

Receita 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Existência de h istórico 
das informações em 
re lação aos critérios da 
receita Atende 

Transferênc ias 
vo luntárias recebidas 
com indicação: do valor 
recebido Atende 

Transferências 
vol untárias recebidas 
com indicação: do 
objeto Atende 

Transferências 
vol untárias recebidas 
com indicação: da 
origem dos recursos Atende 

Transferênc ias 
voluntárias recebidas 
com indicação: da data 
do repasse Atende 
Ferramenta de pesquisa 
específica (que permite 
pesquisar dentro deste 
conj unto de 
informações, 
poss ib i l  itando fi ltros 
específicos) em relação 
aos critérios de 
transferências 
voluntárias recebidas Atende 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/dinam ico/rec 
eitas/Rece itaAnal itica ?period ic idade= M E  
N SAL&perioc\o=OUTUBRO&exerc icio 
=2022&pagina= I &quantidaderegistros= I 
O&colunaordem=Max U n idadeGestora& 
t ipoordem=ascend 

https ://transparencia-
botucatu.smarapd .com. brl#/ d i  nam ico/rec 
eitas/Rece itaAnal itica/busca?pagina= 1 & 
quantidaderegistros= 1 O&col unaordem=U 
n idadeGestora&ti poordem=ascend&Desc 
ricaoReceita=TRANSFER%2C8 

https://transparenc ia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d i namico/rec 
e itas/Rece itaAnal itica/busca?pagina= 1 & 
quantidaderegistros= 1 0&colunaordem=U 
n idac\eGestora&ti poordem=ascend& Desc 
r icaoReceita=TRANSFER%2C8 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d i namico/rec 
e ita _ s inteticalReceitaS i ntetica?period ic id 
ade=MEN SAL&periodo=SETEMB RO& 
exercicio=2022&pagina= I &quanticlaclere 
gistros= 1 O&col unaordem=Max _ Descrica 
oRece ita&ti poordem=ascend 

https ://transparencia­
botllcatll .smarapd .com. br/#/di namico/rec 

eita_si nteticalReceitaSi ntetica?period icid 
ade=MEN SAL&periodo=SETEMB RO& 
exercic io=2022&pagina= 1 &quantidadere 
gistros= L O&colunaordem=Max_Descrica 
oReceita&tipoordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d i namico/rec 
e ita_si nteticalReceitaSintetica?period ic id  
ade=MENSAL&periodo=SETEMBRO& 
exerc icio=2022&pagina= I &quantidadere 
gistros= 1 O&col unaordem= Max _ Descrica 
oReceita&ti poordem=ascend 
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https ://transparencia-
Gravação de relatórios botucatu.smarapd.com.br/#/d inamico/rec 
em diversos eita _ s intetica/ReceitaSintetica?periodic id 
formatos em relação ade=MEN SAL&periodo=SETEM B RO& 
aos critérios de exercicio=2022&pagina= I &quantidadere 
transferências gistros= 1 0&colunaordem=Max _ Descrica 

Receita voluntárias recebidas Atende o Rece ita&ti poordem=ascend 

https ://transparencia-
Existência de botucatu .smarapd.com. br/#/ d i  nam ico/rec 
informações e ita_s inteticalReceitaSintetica?periodic id 
atual izadas em re lação ade=M ENSAL&periodo=SETEM BRO& 
aos critérios de exerc icio=2022&pagina= I &qllantidadere 
transferências gistros= I O&colunaordem=Max _ Descrica 

Rece ita vol untárias recebidas Atende oRece ita&ti poordem=ascend 

https://transparencia-
botucatu.smarapd.com.br/#/d inamico/rec 

Existência de h istórico e ita _ s inteticalReceitaS intetica?period ic i d  
das informações e m  ade=MEN SAL&periodo=SETEMBRO& 
relação aos critérios de exercicio=2022&pagina= 1 &qllantidadere 
transferênc ias gistros= I O&colunaordem= Max _ Descrica 

Receita voluntárias recebidas Atende oRece ita&ti poordem=ascend 

https://transparencia-
Número e o valor de botucatll .smarapd.com.br/#/d i namico/con 
empenho, l iquidação e ven ios _ santa_ casa/Pagamentoporfornece 

Despesa pagamento Atende dor/busca 

C lassificação https ://transparencia-
orçamentária, botucatu.smarapd.com. br/#/di nam ico/em 
especificando a un idade penho_s intet ico/EmpenhoS intetico?per io 
orçamentária, a função, d icidade=M EN SA L&periodo=SETEM B 
a sllbfunção, a natureza RO&exerc ic io=2022&pagina= I &quantid 
da despesa e a fonte dos aderegistros= I O&colunaordem=Max_Em 

Despesa recursos Atende penhoN um&tipoordem=ascend 

https://transparencia-
botucatu.smarapd.com.br/#/d i namico/em 
penho _ si ntetico/EmpenhoS i ntetico?perio 
d icidade=MENSAL&periodo=SETEMB 

Pessoa fís ica ou RO&exerc icio=2022&pagina= 1 &quantid 
j uríd ica beneficiária do aderegistros= \ O&co\unaordem=Max _ Em 

Despesa pagamento Atende penhoN um& ti poordem=ascend 
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Despesa 

Despesa 

Despesa 

Despesa 

Despesa 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

Procedimento 
I ic itatório, bem como a 
sua dispensa ou 
inexigib i l idade Atende 

Bem fornec ido ou 
serv iço prestado Atende 

Ferramenta de pesquisa 
específica (que permite 
pesqu isar dentro deste 
conjunto de 
informações, 
possibi l itando fi ltros 
específicos) em re lação 
aos critérios da despesa Atende 

Gravação de relatórios 
em d iversos 
formatos em relação 
aos critérios da despesa Atende 

Existência de 
informações 
atual izadas em re lação 
aos critérios da despesa Atende 

Existênc ia de h istórico 
, das informações em 

relação aos critérios da 
despesa Atende 

https ://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/di namico/em 
penho _ s intetico/EmpenhoS intetico?perio 
d ic i dade=MENSAL&periodo=SETEM B 
RO&exerc ic io=2022&pagina= I &quantid 
aderegistros= l O&colunaordem=Max _ Em 
penho N um&tipoordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatll .smarapd.com. br/#/ di nam i co/ em 
penho _ analit ico/EmpenhoAnal itico?perio 
d ic idade=MENSAL&periodo=OUTU B R  
O&exercic io=2022&pagina= 1 &quantida 
deregistros= 1 O&colunaordem=Max _ N 1'0 
Empenho&tipoordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu .smarapd.com. br/#/di namico/em 
penho _ anal itico/EmpenhoAnal itico?perio 
d ic idade=MEN SAL&periodo=OUTU BR 
O&exercic io=2022&pagina= I &qllantida 
deregistros= I O&co l unaordem=Max _ N ro 
Em penho&ti poordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d i namico/em 
penho _anal itico/EmpenhoAnal itico?perio 
d ic idade=MENSAL&periodo=OUTUBR 
O&exercic io=2022&pagina= 1 &quantida 
deregistros= 1 0&colunaordem=Max_ Nro 
Empenho&tipoordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/di namico/em 
penho _anal itico/EmpenhoAnal itico?perio 
d icidade=MEN SAL&periodo=OUTUBR 
O&exerc ic io=2022&pagina= 1 &quantida 
deregistros= I O&col unaordem=Max _N 1'0 
Empenho&tipoordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/d inam ico/em 
penho _anal  itico/EmpenhoAnal itico?perio 
d ic idade=M ENSAL&periodo=OUTUBR 
O&exercicio=2022&pagina= I &quantida 
deregistros= I O&colunaordem=Max _ N ro 
Em penho&ti poordem=ascend 
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PREFE][TllRA MllN IC][PAL D E  lBOTllCATU 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

Despesa 

Despesa 

Despesa 

Despesa 

Despesa 

Despesa 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

Transferências 
voluntárias real izadas 
com indicação: de 
benefici ário Atende 

Transferências 
vo l untárias real izadas 
com indicação: do 
objeto Atende 

Transferênc ias 
voluntárias real izadas 
com indicação: do valor 
concedido Atende 

Transferências 
vo luntárias real izadas 
com indicação: da data 
do repasse Atende 
Ferramenta de pesquisa 

específica (que permita 
pesqu isar dentro deste 
conj unto de 
informações, 
poss ib i l  itando fi ltros 
específicos) em re lação 
aos critérios de 
transferências 
vol untárias real izadas Atende 

Gravação de re latórios 
em d iversos 
formatos em re lação 
aos critérios de 
transferências 
vo l untárias real izadas Atende 

https ://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/d inamico/con 
ven ios/RepassesTerce iroSetor?period ic id 
ade= ANU AL&exerc ic io=2022& pagina= 
] &quantidaderegistros= l O&colunaordem 
=Max _ Conven io&ti poordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d inamico/con 
venios/RepassesTerceiroSetor?periodic id 
ade=ANUAL&exercic io=2022&pagina= 
1 &quantidaderegistros= I O&col unaordem 
= Max _ Conven io&ti poordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/di namico/con 
ven ios/RepassesTerce iroSetor?period ic id 
ade=AN U AL&exercicio=2022&pagina= 
1 &quantidaderegistros= 1 O&co IUllaordem 
=Max _ Convenio&tipoordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d i namico/con 
ven i os/RepassesTerce i roSetor?period ic i d 
ade=ANU AL&exercicio=2022&pagina= 
1 &quantidaderegistros= l O&colunaordem 
=Max _ Conven io&tipoordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/di namico/con 
ven ios/RepassesTerce iroSetor?period ic id 
ade=ANU A L&exercic io=2022&pagina= 
1 &quantidaderegistros= 1 O&co IUllaordem 
= Max _ Convenio&tipoordem=ascelld 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d illam ico/con 
ven ios/RepassesTerce iroSetor?period ic id 
ade=AN UAL&exercicio=2022&pagina= 
1 &qualltidaderegistros= l O&colunaordem 
=Max _ COllven io&tipoordem=ascend 
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]PREFE][TURA MUNIC][PAL DE lBOTUCA1['U 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

Despesa 

Despesa 

Recursos 
H umanos 

Recursos 
Humanos 

Recursos 
Humanos 

Recursos 
Humanos 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Existência de 
informações 
atual izadas em re lação 
aos critérios de 
transferências 
vo l untárias rea l izadas Atende 

Existência de h istórico 
das informações em 
re lação aos critérios de  
transferênc ias 
voluntárias real izadas Atende 

Relação nominal dos 
servidores Atende 

Indicação de cargo e/ou 
função desempenhada 
por cada servidor Atende 

Indicação da lotação de 
cada servidor Atende 

Indicação da 
remuneração nomi nal 
de cada serv idor Atende 

https ://transparencia­
botllcatll .smarapd.com. br/#/ d i  nam i co/ con 
venios/RepassesTerceiroSetor?period icid 
ade=ANU AL&exerc icio=2022&pagina= 
1 &qllantidaderegistros= I O&colunaordem 
=Max _ Conven io&tipoordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d inamico/con 
ven ios/RepassesTerceiroSetor?period icid 
ade= AN U AL&exerc ic  io=2022& pagina= 
1 &quantidaderegistros= 1 O&co lunaordem 
=Max _ Convenio&tipoordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d inamico/ser 
v idor/ServidoresSecretaria?period icidade 
=MENSAL&periodo=DEZEM B RO&exe 
rc ic io=2022&pagina= 1 &quantidaderegist 
ros= 1 O&colunaordem=Max_Nome&tipo 
ordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/d i nami co/ser 
v idor/Serv idoresSecretaria?periodic idade 
=MENSAL&periodo=DEZEMBRO&exe 
rc icio=2022&pagina= 1 &quantidaderegist 
ros= 1 O&co l unaordem= Max _ Nome&tipo 
ordem=ascend 

https://transparenc ia-
botucatu .smarapd .com. br/#/ d i  nam ic�/ser 
v idor/Serv idoresSecretaria?period icidade 
=MEN SAL&periodo=DEZEM BRO&exe 
rc ic io=2022&pagina= 1 &quantidaderegist 
ros= 1 O&colunaordem=Max _ Nome&tipo 
ordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d i namico/con 
tratacoes _ cov id/Pagamen to Servidores?pe 
riodicidade=M EN SAL&periodo=SETE 
M BRO&exercic io=2022&pagina= 1  &qlla 
ntidaderegistros= 1 0&colllnaordem=Max 
_ Matricula&tipoordem=ascend 
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Recursos 
Humanos 

Recursos 
H umanos 

Recursos 
H umanos 

Recursos 
H umanos 

Recursos 
H umanos 

D i árias 

Diárias 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Tabela com o padrão 
remuneratório dos 
cargos e funções 

Existência de 

Não 
atende 

Não 
informações atual izadas atende 

Existência de h i stórico 
das informações Atende 

Gravação de relatórios 
em d iversos formatos Atende 

Ferramenta de pesquisa 
específica (que permite 
pesqu isar dentro deste 
conj unto de 
informações, 
poss ib i l itando fi ltros 
específicos) Atende 

Nome do beneficiário Atende 
Não 

Cargo do benefic iário atende 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d i namico/con 
tratacoes _ covid/PagamentoServ i dores? pe 
r iodicidade=M ENSAL&periodo=SETE 
M BRO&exercic io=2022&pagina= 1  &qua 
ntidaderegistros= 1 O&colunaordem=Max 
_ M atricula&tipoordem=ascend 

https ://transparencia-
botucatu .smarapd.com. br/#/ di nam i co/ con 
tratacoes _ covid/PagamentoServ i dores?pe 
r iodicidade=M ENSAL&periodo=SETE 
M BRO&exercicio=2022&pagina= 1 &qua 
ntidaderegistros= 1 O&colunaordem=Max 
_Matricu la&tipoordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d i nami co/con 
tratacoes _ covid/PagamentoServ idores?pe 
riodicidade=M ENSAL&periodo=SETE 
M BRO&exercicio=2022&pagina= I &qua 
ntidaderegistros= ] O&colunaordem=Max 
_Matricula&tipoordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/d inamico/con 
tratacoes _ covid/PagamentoServidores?pe 
riodicidade=M ENSAL&periodo=SETE 
M B RO&exercic io=2022&pagina= I &qua 
ntidaderegistros= 1 O&col unaordem=Max 
_ Matricu la&ti poordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com. br/#/d i nam ico/con 
tratacoes _ cov id/PagamentoServ idores?pe 
riodicidade= M EN SAL&periodo=SETE 
M BRO&exercicio=2022&pagina= I &qua 
ntidaderegistros= 1 O&col unaordem=Max 
_ Matricula&tipoordem=ascend 

https://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/d i namico/diar 
ias/ ad iantamentos?period ic idade=M EN S 
AL&periodo=OUTUBRO&exercic io=20 
22&pagina= I &quantidaderegistros= 1 0& 
colunaordem=Max_NomeRequerente&ti 
poordem=ascend 
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PREFE][TURA MUNIC][PAL DE lBOTUCATU 

ESTADO D E  S ÃO PAULO 

Diárias 

Diárias 

Diárias 

Diárias 

Diárias 

D iárias 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Número de d iárias 
usufruídas por 
afastamento Atende 

Período de afastamento Atende 

Motivo do afastamento Atende 

Local de destino Atende 
Tabela ou relação que 
expl ic ite os valores das 
d iárias dentro do 
Estado, fora do Estado 
e fora do país, 
conforme legislação 
local Atende 

Existência de 
informações atual izadas Atende 

https ://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/di namico/des 
pesa _ viagem/despesascomviagens?perio 
d ic idade=MEN SAL&periodo=OUTU B R  
O&exercicio=2022&pagina= I &quantida 
deregistros= 1 O&colunaordem=Max _ Dest 
ino Viagem&tipoordem=ascend 

https://transparenc ia­
botucatu .smarapd.com.br/#/d inamico/des 
pesa _v iagem/despesascomviagens?perio 
d ic idade=MENSAL&periodo=OUTUB R  
O&exercicio=2022&pagina= 1 &quantida 
deregistros= 1 O&co l unaordem= Max _ Dest 
ino Viagem&tipoordem=ascend 

https://transparencia-
botucatu .smarapd .com. br/#/ d i  nam ico/ des 
pesa _ viagem/despesascomviagens?perio 
d ic idade=MENSAL&periodo=OUTU B R  
O&exercic io=2022&pagina= 1 &quantida 
deregistros= 1 O&colunaordem=Max _ Dest 
ino Viagem&tipoordem=ascend 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/di namico/des 
pesa _ viagem/despesascomviagens?perio 
d icidade=MENSAL&periodo=OUTUBR 
O&exercicio=2022&pagina= 1  &quantida 
deregistros= 1 O&colunaordem=Max _ Dest 
ino Viagem&tipoordem=ascend 

https ://www.botucatu.sp.gov.brlarquivos/ 
revisao conta de adiantamento revisao - - - -

_00 1 -202 1 _23 ] O I 249.pdf 

https ://transparencia-
botucatu .smarapd. com. br/#/ d i nam ico/ des 
pesa _ viagem/despesascomviagens?perio 
d ic idade=MENS AL&periodo=OUTU B R  
O&exercicio=2022&pagina= J &quantida 
deregi stros= 1 0&co lunaordem=Max_Dest 
ino Viagem&tipoordem=ascend 



]PREFE][TURA MUNIC][ PAL DE laOTUCAlrU 

E STADO D E  S ÃO PAULO 

Diárias 

D iárias 

Diárias 
Licitações, 
Dispensas, 
lnexigi bi I i dades 
e Atas de Adesão 
- S RP 
L i c itações, 
Dispensas, 
I nexigi b i l idades 
e Atas de Adesão 
- S RP 
L i c itações, 
Dispensas, 
Inexigibi l i dades 
e Atas de Adesão 
- SRP 
Lic itações, 
D ispensas, 
Inexigib i l idades 
e Atas de Adesão 
- SRP 
Lic itações, 
D ispensas, 
Inexigi b i l idades 
e Atas de Adesão 
- SRP 
Lic itações, 
D ispensas, 
lnexigib i  I idades 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Existência de h istórico 
das informações 

Ferramenta de pesquisa 
específica (que permita 
pesquisar dentro deste 
conj u nto de 
i n formações, 
poss ib i l itando filtros 
específicos) 

Gravação de relatórios 
em d iversos formatos 

Íntegra dos ed itais de 
l icitação 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Íntegra dos processos Não 
de d ispensa de l ic itação atende 

Íntegra dos processos 
de inexigib i l idade de Não 
l ic itação atende 

Íntegra das Atas de Não 
Adesão - SRP atende 

Resultado das l ic itações 
ind icando o(s) 
vencedores Atende 

Resultado das l ic itações 
ind icando o(s) valor(es) Atende 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/di namico/des 
pesa _ viagem/despesascomviagens?perio 
d ic idade= M ENSA L&periodo=OUTU B R 
O&exercic io=2022&pagina= 1 &quantida 
deregistros= I O&col llnaordem=Max _ Dest 
ino Viagem&tipoordem=ascend 

https://transparencia­
botllcatu .smarapd.com.br/#/d i namico/des 
pesa_viagem/despesascomviagens?perio 
dic idade=MENSAL&periodo=OUTUBR 
O&exercicio=2022&pagina= I &quantida 
deregistros= I O&co 11Inaordem= Max _ Dest 
ino Viagem&tipoordem=ascend 

https://transparenc ia­
botllcatu.smarapd.com.br/#/d inamico/des 
pesa _ v iagem/despesascomviagens?perio 
d ic idade=MEN SA L&periodo=OUTUBR 
O&exercicio=2022&pagina= I &quantida 
deregistros= 1 O&col llnaordem=Max _ Dest 
ino Viagem&tipoordem=ascend 

https:/ /www.botucatu .sp.gov.brlportalled i 
ta is/ l 

https ://www.botucatll .sp.gov.br/porta I/ed i 
taisl l  

https://www.botllcatll . sp.gov. br/portal/ed i 
taisll 

https ://www.botllcatll.sp.gov.br/portal/ ed i 
taisl l 

https ://www.botllcatu .sp.gov.brlportalledi 
taisl l 

https ://www. botucatu.�gov. brlportal! ed i 
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PREFE][TURA MUNIC][PAL DE lBOTUCATU 

E STADO D E  S ÃO PAU LO 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

e Atas de Adesão 
- S RP 

L ic itações, 
Dispensas, 
Inexigib i l idades 
e Atas de Adesão 
- SR P  
Lic itações, 
D ispensas, 
Inexigib i l idades 
e Atas de Adesão 
- S RP 

Lic itações, 
D ispensas, 
I nexigi b i l idades 
e Atas de Adesão 
- S RP 
Lic itações, 
Dispensas, 
I nexigibi I idades 
e Atas de Adesão 
- S RP 
Lic itações, 
Dispensas, 
Inexigib i l idades 

I nformação acerca da 
s ituação do certame 
(aberto, em andamento, 
suspenso, final izado) 

Relação das l ic itações 
fracassadas e/ou 
desertas 
Ferramenta de pesquisa 
específica (que permita 
pesqu isar dentro deste 
conj unto de 
i n formações, 
poss ib i l  itando fi ltros 
específicos) 

Gravação de relatórios 
em d iversos formatos 

e Atas de Adesão Existência de 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

- S RP informações atual izadas Atende 
Licitações, 
Dispensas, 
I nexib i l idades e 
Atas de Adesão - Existência de h istórico 
SRP das informações Atende 

Relação dos contratos 

. Contratos 

Contratos 

Contratos 

Contratos 

Contratos 

Contratos 

celebrados, com o seu 
respectivo resumo 

Íntegra dos contratos 

Íntegra dos termos 
ad ivitos 

Indicação do F iscal do 
Contrato 

Existência  de 
informações atual izadas 

Existência de h istórico 
das informações 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

https ://www. botucatu.sp.gov.br/portal/edi 
tais/ 1 

https:/ /www. botucatu.sp.gov.br/pOltal/ed i 
tais/ 1  

https :/ /www.botucatll .sp.gov.br/portal/ ed i 
tais/ 1 

https :/ /www.botllcatll .sp.gov.br/portal/ed i 
tais/ I 

https://www. botucatu.sp.gov.br/portal/ed i 
taisl l 

https :/ /www.botucatu.sp.gov.br/portal/ed i 
taisl l 

https ://www.botucatu.sp.gov. br/portal/co 
ntratos 

https ://www.botucatu.sp.gov.br/portallco 
ntratos 

https ://www.botucatu.sp.gov.br/portal/co 
ntratos 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com. br/#/fixo/ldo/porta 
nas 

https ://www.botucatu.sp.gov.br/portal/co 
ntratos 

https:/ /www.botucatu.sp.gov.br/por1al/ co 
ntratos 
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ESTADO D E  S ÃO PAU LO 

Contratos 

Contratos 
Relatórios 
Referentes à 
Transparência da 
Gestão F i scal 
Relatórios 
Referentes à 
Transparência da 
Gestão F iscal 
Relatórios 
Referentes à 
Transparência da 
Gestão Fiscal 

Relatórios 
Referentes à 
Transparência da 
Gestão F i scal 
Relatórios 
Referentes à 
Transparência da 
Gestão Fiscal 
Serviço de 
Informações ao 
C idadão - SIC 
(Físico) 
Serviço de 
Informações ao 
C idadão - SIC 
(Físico) 
Serviço de 
Informações ao 
C idadão - SIC 
( F ísico) 
Serviço de 
Informações ao 
C idadão - SIC 
(Físico) 
Serviço de 
Informações ao 
C idadão e-SIC 
(Eletrôn ico) 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Gravação de relatórios 
em diversos formatos 
Ferramenta de pesquisa 
específica (que permita 
pesqu isar dentro deste 
conjunto de 
informações, 
poss i b i l itando filtros 
específicos) 

Publ ica o Relatório de 
Gestão Fiscal (RGF) 

Existência de 
informações atual izadas 

Existência de h i stórico 
das informações 
Ferramenta de pesquisa 
específica (que permita 
pesquisar dentro deste 
conj u nto de 
informações, 
possib i l itando fi ltros 
es pecí fi cos ) 

Publ ica o Relatório 
C i rcunstanciado do 
Ano Anterior? 

ind icação da 
un idade/setor 
responsável pelo SIC 

Indicação de endereço 
fís ico da unidade 
responsável pelo SIC 

I n d icação de te lefone 
da unidade responsável 
pelo SIC 
Indicação dos horários 
de funcionamento da 
un idade responsável 
pelo src 
H á  poss ib i l idade de 
envio de pedidos de 
informação de forma 
e letrônica (eSIC) 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

N ão 
atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

https://www.botucatu .sp.gov.br/portal/co 
ntratos 

https ://www.botucatu .sp.gov.br/portal/co 
ntratos 

https://transparencia-
botucatll .smarapd.com.br/#/fixo/loalrgf 

https://transparenc ia-
botucatu.smarapd.com.br/#/fixo/loa/rgf 

https://transparencia-
botllcatu.smarapd .com. br/#/fi xo/loalrgf 

https://transparencia-
botucatu.smarapd. com. br/#/fixo/loalrgf 

https ://transparencia-
botucatu.smarapd.com.br/#/fixo/loalrgf 

https ://www.botucatu.sp.gov.br/portal/ser 
v icosl l 027/ouvidoria/ 

https://www.botucatu.sp.gov.br/portal/ser 
v icos/ 1 027 /ouvidorial 

https ://www.botucatu.sp.gov.br/pOltal/ser 
v icos/ l 027 /ouvidorial 

https://www.botucatu .sp.gov. br/portal/ser 
vicos/ l 027 /ouvidoria/ 

https://transparencia-
' i"'\. botucatu.smarapd.c,r.bt/#;faleconosco 
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PREFE][TURA MUN IC][PAL DE lBOTUCATU 

E STADO DE S ÃO PAU LO 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

A sol ic itação por meio 
do eSIC é s imples, ou 
seja, sem a exigência de 
itens de identificação 
do requerente que 
dificu ltem ou 
impossibil item O acesso 
à informação, tais 
como: envio de 
documentos, ass inatura 

Serviço de reconhecida, declaração 
Informações ao de responsabi l idade, 
C idadão e-SIC maioridade e motivo do https://transparencia-

J�J_�.!!.ª!�i'0..�2 _ .  __ . __ .. p�9.i9.g: ...... _ _  __ .. __ ... _ _  ....... _�!.�!�9.� _._ _�?!.�I��!.l}:�I���I:�P9.:.�2I}�.:.�E!�!f.':lI�.�?r.!g.�.�.9 ..... . 

Serviço de 
Informações ao 
C idadão e-SIC 
(Eletrônico) 

Serv iço de 
Informações ao 
C idadão e-SIC 
(Eletrôn ico) 

Serviço de 
Informações ao 
C idadão e-SIC 
(Eletrônico) 

Serviço de 
Informações ao 
C idadão e-SIC 
(Eletrônico) 

Acessib i l idade 

Acess i b i l idade 

Acess i b i l  idade 

* A exigênc ia de 
cadastro prévio não 
configura d ificuldade 
ou impossib i l i dade de 
acesso à informação. 

I nstrumento normativo 
local que regulamente a 
LAl  Atende 
O ente publ ica relatório 
anual estatístico 
contendo a quantidade 
de ped idos de acesso 
recebidos, atend i dos, 
i ndeferidos, bem como 
informações genéricas 
sobre os sol icitantes. Atende 
Existe rol das 
informações que 
tenham sido 
desclassificadas nos 
ú ltimos 1 2  (doze) 
meses 
Existe rol de 
documentos 
c lassificados em cada 
grau de s igi lo,  com 
identificação para 
referência futura 

Exibição do cami nhode 
páginas percorridas 
pelo usuário 

Opção de alto contraste 

Redimensionamento de 
texto 

Não 
atende 

Não 
atende 

Atende 

Atende 

Atende 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com. br/#/es ic 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/esic 

https ://transparencia-
botucatu .smarapd. com. br/#/fixo/portal/i n i 
c io 

https ://www. botucatu.sp.gov.br/portallace 
ss ib i l idade 

https ://www. botucatu.sp.gov.br/portal/ace 
ss ib i l idade 
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Acessi b i l idade 

Acess i b i l idade 

Ouvidorias 

Ouvidorias 

Ouvidorias 

Ouvi dorias 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Munic ipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Munic ipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
M u n ic ipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
M u n ic ipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
M u nicipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
M u n ic i pa l  

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
M unic ipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
M un icipa l  

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
M u n ic ipal 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Contém símbolo de 
acess ibi l idade em 
destaque 

M apa do s ite 

Há informações sobre o 
atendimento presencial 
pela Ouvidoria 

D ivulga Carta de 
Serviços ao Usuário 

Participação em redes 
soc iais 

Há canal eletrôn ico de 
acesso/interação com a 
Ouvidoria 

Existência  de PPA (Lei 
do P lano Plurianual) 

Existência  do Anexo do 
PPA 

Existência de LDO (Lei 
do Diretrizes 
Orçamentárias) 

Existência do Anexo da 
LDO 

Existência de LOA (Lei 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Atende 

Orçamentária) Atende 

Exi stência do Anexo da 
LOA Atende 

Parecer prévio do TCE Atende 

Relatório Resumido da 
Execução Orçamentária 
(RREO) Atende 

Exi stência de 
informações atual izadas 
(RREO) Atende 

https ://www.botucatu.sp.gov.brlportal/ace 
ssibi l idade 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/sumario 

https ://www.botucatu.sp.gov. br/arquivos/ 
re latorio _ de _gestao _ da _ ouvidoria_-
_ exerc icio _202 1 _ 07050530.pdf 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/fixo/informac 
oes/cartasdeserv ico 

https ://www.facebook.com/prefe itura.bot 
ucatu 

https://transparencia-
botucatu .sm arapd. co m .  br /#/fal eco n osco 

https://transparencia­
botucatu .smarapd.com.br/#/fixo/ppa/plan 
oplurianual 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/fixo/ppa/plan 
oplurianual 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/fixo/ppa/le ide 
d iretrizesorcamentarias 

https://transparencia­
botucatu.smarapd.com.br/#/fixo/ppa/leide 
d iretrizesorcamentarias 

https ://transparencia-
botucatu .smarapd .com. br/#/fixo/ppa/loa 

https://transparencia-
botucatu .smarapd .com. br/#/fixo/ppa/loa 

https://transparencia-
botucatu .smarapd .com. br/#/fixo/parecere 
s/pareceress 

https://transparenc ia­
botucatu.smarapd.col11 . br/#/fixo/loa/rreo 

https ://transparencia­
botucatu.smarapd.com. br/#/fixo/loa/rreo 
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Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Municipal 

Poder Executivo 

Estadual e/ou 

Mun icipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Mun icipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Mun icipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Mun icipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Mun icipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Municipal 

Poder Executivo 

Estadual e/ou 
Municipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ali 
Municipal 

Poder Executivo 
Estadual e/ou 
Municipal 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 . 

Existência de h i stórico 
das https://transparenc ia-

informações ( RREO) Atende botucatu. s marapd. com. br /#/fi xo/I oal rreo 

Ferramenta de pesquisa 
específica (que perm ita 
pesquisar dentro deste 

conjunto de 
informações, 

poss i b i l  itando fi ltros Não https://transparencia-

específicos) ( RREO) atende botucatu .smarapd .com. br/#/fixo/loal rreo 

https://transparenc ia-
Divulga informações Não botucatu .smarapd.com. br/#/fixo/ppa/le ide 
sobre Renúnc ias F iscais atende d i retrizesorcamentarias 

Existência de 
informações atual izadas https ://transparencia-
em relação às N ão botucatu.smarapd .com . br/#/fixo/ ppalle ide 
Renúnc ias Fiscais atende d i retrizesorcamentarias 

Existência de histórico 

das informações em https://transparenc ia-
relação às Ren úncias N ão botucatu .smarapd .com .br/#/fixo/ppalleide 
F iscais atende d i retrizesorcamentarias 

Gravação de relatórios 
em diversos formatos 
em relação ao conj unto https://transparenc ia-
de dados referentes às Não botucatu.smarapd .com.br/#/fixo/ppalleide 
Renúnc ias Fiscais atende d i retrizesorcamentarias 

Ferramenta de pesqu isa 
específica (que perm ita 

pesquisar dentro deste 
conjunto de 
i nformações, 
poss ib i l itando fi ltros 
espec íficos) em relação 
ao conjunto de dados https://transparencia-
referentes às Renúnc ias N ão botucatu.smarapd .com.br/#/fixo/ppalleide 
F i scais atende d iretrizesorcamentarias 

https://www.botucatu.sp. gov.br/arqu ivos/ 
Divulga o Plano p lano_munici pal_de_saUde_2022_a_202 
Estadual/Municipal de 5_aprovado_no_cms_em_3 1 08_06 1 033 1 
Saúde Atende 3 . pdf 

D ivulga o P lano 
Estadual/Mu n ic i pal de Não https ://www.botucatu.sp.gov.br/portal/arq 
Educação atende u ivos/ l /7/0/0/0/0/0/0 

D ivulga o Relatório de 
Gestão https ://www.botucatu.sp.gov.br/arquivos/ 
Estadual/Municipal de re lato%CC% 8 1  rio_detalhado _ quadrimest 
Saúde Atende ral_(rdqaL2022_2003 1 306.pdf 
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17. Revisão do Plano diretor 

DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

Sugere-se que sua primeira revisão seja feita num intervalo menor que 1 (um) ano a contar de sua 
publicação, e periodicamente a cada 6 (seis) meses após a primeira revisão. 

Recomenda-se a mesma metodologia utilizada para sua criação, mas desta vez com foco na 
atualização do que foi evidenciado e planejado, bem como a coleta de novas necessidades e a medição dos 
indicadores e auditagem das metas eventualmente já cumpridas. 

Por fim, a manutenção de um histórico de revisões e o registro, em ata, das reuniões do comitê. 

18. Fator C ríticos de Sucesso 

Para obter-se sucesso na execução deste PDTI, os fatores a segUIr listados são 
imprescindíveis: 

• Apoio estratégico do chefe do executivo, permanente atenção ao atendimento das 
necessidades aqui mapeadas; 

• Envolvimento direto de todas as Unidades de Gestão na permanente discussão, execução 
e revisão deste docwnento; 

• Observância das necessidades apontadas, seu grau de prioridade e Unidades envolvidas; 

• Planejamento e reserva orçamentários adequados às ações e necessidades aqui mapeadas; 

• Investimento constante na capacitação e aprimoramento da mão de obra dos servidores, 
bem como ampliação do quadro de pessoal de acordo com as necessidades mapeadas; 

19. Consideração Finais 

O PDTI é wn instrumento fundamental para o Planejamento e execução das ações que se utilizam 
da Tecnologia da Informação como um recurso essencial para sua efetividade na Administração Pública. 

Durante a elaboração deste POTI identificaram-se op011unidades de melhorias tecnológicas em 
diversas Secretarias, bem como iniciativas para o awnento da eficiência. 
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DECRETO N° 13.079 
de 28 de dezembro de 2023 .  

Foram levantadas as necessidades de todas as Secretarias, quer em entrevistas presenciai s, 
remotas e por meio de um formulário que coletou as necessidades e planos para os próximos 4 anos, 
realizados diagnósticos, definidas prioridades e mapeados os riscos, com o intuito de implantar novos 
projetos obedecendo a capacidade financeira, visando economicidade, elevação das receitas, bem como o 
planejamento estratégico das despesas. 

É fundamental definir futuras ações e estratégias que serão implementadas bem como 
executá-las, acompanhar sua efetividade e fazer as correções necessárias, inclusive neste P lano, para garantir 
a continuidade de melhorias em concordância com o Plano de Govemo e as Peças Orçanlentárias, sempre 
alinhadas com os desejos e necessidades da comunidade. 

/ 11 
Fabio Vieira de SJ!za Leite 

Secretário de fio vemo 

Mário 'Eduardo PardiniAJj 
Prefeito Municipal :� 
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